AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ADMINISTRARE
SI REGLEMENTARE IN COMUNICATII (ANCOM)

PLAN DE ACTIUNI PENTRU ANUL 2026

(public)
Nr. . I - Trim. ... . . . .
Denumirea actiunii Fundamentarea actiunii I Obiectiv strategic Directie de actiune
crt. finalizarii
Actualizarea modalitatilor de implementare a
serV|C|uI-u  univer sal in se ctorul comunica tillor Punerea in aplicare a prevederilor art. 77 alin. (4) din Ordonanta de urgentd a trim. II Promovarea conectivitatii Conectivitatea pentru toti in
1 [electronice si prin stabilirea conditiilor si a . . - .
N T Guvernului nr. 111/2011 2026 pentru toti comunicatii electronice
procedurii de desemnare a furnizorilor de
serviciu universal
Raport"p rlvm(.j m onitorizarea .respectaru . |ANCOM asigura, in limitele de competentd, aplicarea de catre furnizorii de servicii de trim. II Promovarea conectivitatii Conectivitatea pentru toti in
2 |obligatiilor privind accesul la internetul deschis . . . : - .
*n Romania acces la internet a prevederilor Regulamentului (UE) 2015/2120 2026 pentru toti comunicatii electronice
Raport privind calitatea serviciului de acces la N . - —_ . trim. II Promovarea conectivitatii Conectivitatea pentru toti in
3 | n . Evaluarea calitatii retelelor si serviciilor de comunicatii electronice A L .
internet in cursul anului 2025 2026 pentru toti comunicatii electronice
Publicarea listei zonelor fara servicii Conform prevederilor art. 5 alin. (1) din Legea nr.175/2022, ANCOM publicd anual, pe . R . -
. . N M . . . i . N N L trim. IV | Promovarea conectivitatii Conectivitatea pentru toti In
4 |functionale de internet in banda larga, prin pagina proprie de internet, lista zonelor in care, la data de referinta indicata, nu exista . s .
. ) i A . . v . ! 2026 pentru toti comunicatii electronice
intermediul unei conexiuni la punct fix acces la serviciile prevazute la art. 1 alin. (1) din Legea nr.175/2022
Realizarea si publicarea studiului privind
determinarea ariei teritoriale de acoperire a
retelelor publice fixe de comunicatji ] . ] o o o ) . rim IV | p vitstii G fivitat fru toi 1
5 |electronice, capabile s& furnizeze servicii de Actiunea are in vedere indeplinirea sarcinilor si atributiilor ANCOM conform art. 13 din r|2r(T)1i6 rotmO\t/atr_ea conectivitatii onec -IVI :. ealn pten ry oti In
comunicatji electronice in bandé largs, Ordonanta de urgenta nr. 111/2011 pentru toti comunicatii electronice
prevazut de art. 13® din Ordonanta de urgenta
nr. 111/2011
Participarea la elaborarea solicitarii pentru
asignarea de benzi de frecvente pentru o noua
pozitie orbitald geostationard, suplimentar ANCOM va demara actiunea ca urmare a solicitarilor primite din partea entitatilor
6 atribuita Romaniei; transmiterea solicitarii interesate in asignarea de benzi de frecvente pentru o noud pozitie orbitald trim. IV | Promovarea conectivitatii  |Conectivitatea pentru toti in
catre Biroul Radiocomunicatiilor al Uniunii geostationara atribuitd Romaniei cu scopul pregatirii utilizarii lor efective in proiecte de 2026 pentru toti comunicatii electronice
Internationale a Telecomunicatiilor (BR ITU) si [comunicatii aferente entitatilor solicitante.
initierea procedurii de coordonare
internationald pentru radiocomunicatii spatiale;
Revizuirea D?C.IZ'GI pre.s.edmtelly AN.COM nr. ANCOM va demara actiunea ca urmare a necesitatii modificarii unor prevederi ale trim. IV | Promovarea conectivitatii Conectivitatea pentru toti in
7 |551/2012, privind stabilirea tarifului de L X ) - . . o )
- X deciziei in vigoare, drept consecinta a experientei acumulate pana in prezent 2026 pentru toti comunicatii electronice
utilizare a spectrului
Revizuirea Dgc‘|2|e| presedintelui ANCOM nr. ANCOM va demara actiunea ca urmare a necesitatii modificarii unor prevederi ale trim. IV | Promovarea conectivitatii Conectivitatea pentru toti in
8 |[353/2015, privind procedura de acordare a L ; ) - . . s .
deciziei in vigoare, drept consecinta a experientei acumulate pana in prezent 2026 pentru toti comunicatii electronice

drepturilor de utilizare a frecventelor radio




Revizuirea Deciziei ANCOM nr.111/2024 privind
aprobarea Tabelului National de Atribuire a
Benzilor de Frecvente Radio

TNABF va fi modificat conform Regulamentului Radiocomunicatiilor, editia 2024, care
include si deciziile WRC-23, conform deciziilor CE/UE si CEPT/ECC privind conditiile
tehnice armonizate de utilizare a unor benzi de frecvente pentru diferite sisteme si
aplicatii radio si recomandarilor CEPT/ECC aparute ulterior adoptarii TNABF in vigoare,
precum si in urma altor decizii luate la nivel national cu privire la utilizarea unor benzi
de frecvente

trim. III
2026

Promovarea conectivitatii
pentru toti

Conectivitatea pentru toti in
comunicatii electronice

10

Monitorizarea respectarii obligatiilor privind
situatiile financiare separate intocmite de cdtre
Compania Nationald Posta Romana S.A.

Monitorizarea indeplinirii obligatiilor legate de implementarea unui sistem de evidenta
interna a costurilor care rezultd din desemnarea ca furnizor de serviciu universal, prin
Decizia ANCOM nr. 192/2025 privind conditiile de intocmire si auditare a situatiilor
financiare separate de cdtre Compania Nationald Posta Romana S.A.

trim. IV
2026

Promovarea conectivitatii
pentru toti

Conectivitate pentru toti in
servicii postale

11

Actualizarea valorii costului mediu ponderat al
capitalului (CMPC) pentru furnizorul de serviciu
universal postal desemnat (CN Posta Romana)

Avand in vedere obligatiile legate de implementarea unui sistem de evidentad interna a
costurilor care rezultd din desemnarea ca furnizor de serviciu universal, prin Decizia
ANCOM nr. 192/2025 privind conditiile de intocmire si auditare a situatiilor financiare
separate de catre CN Posta Romana S.A., a fost stabilitd modalitatea de determinare a
capitalului mediu angajat si, respectiv, a costului mediu ponderat al capitalului.
Conform prevederilor art. 5 lit. €) pct. i), ,valoarea CMPC va fi actualizata de catre
ANCOM fn cazul modificarii semnificative a parametrilor de calcul (...), dar nu mai
devreme de 3 ani de la ultima actualizare, si va fi aplicata capitalului mediu angajat
alocat serviciilor din sfera serviciului universal. Orice modificare a valorii CMPC va fi
comunicata CNPR cu cel putin doud luni inainte de expirarea termenului prevazut la art.
11 alin. (1) pentru transmiterea situatjilor financiare separate”.

Valoarea CMPC in vigoare in prezent este de 8,44% si a fost determinata in iunie 2021,
prin urmare este necesard actualizarea valorii CMPC, fiind indeplinite conditiile
prevazute in legislatie

trim. II
2026

Promovarea conectivitatii
pentru toti

Conectivitate pentru toti in
servicii postale

12

Analiza costului net aferent furnizarii serviciului
universal postal in anul 2025

Furnizorul de serviciu universal are dreptul de a solicita ANCOM compensarea costului
net aferent furnizarii serviciilor din sfera serviciului universal. Conform prevederilor art.
14 alin. (8) din Decizia presedintelui ANCOM nr. 934/2019 privind conditiile si procedura
de desemnare a furnizorilor de serviciu universal in domeniul serviciilor postale, cererea
de compensare a costului net poate fi transmisa pana la data de 14 august a
exercitiului financiar ulterior celui pentru care se solicitd compensarea.

Decizia privind compensarea costului net este o obligatie legald atribuitd ANCOM prin
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile postale, aprobata cu
modificari si completari prin Legea 187/2013, cu modificarile si completarile ulterioare.

trim. I
2027

Promovarea conectivitatii
pentru toti

Conectivitate pentru toti in
servicii postale

13

Raport privind analiza respectarii cerintelor de
calitate, pentru anul 2025, stabilite in sarcina
furnizorului de serviciu universal in domeniul
serviciilor postale

Maximizarea disponibilitatii serviciilor postale si promovarea intereselor utilizatorilor de
servicii postale din sfera SU. Urmarirea indeplinirii obligatiilor legale in sarcina
furnizorului de serviciu universal

trim. III
2026

Promovarea conectivitatii
pentru toti

Conectivitate pentru toti in
servicii postale

14

Revizuirea pietei serviciilor de acces local la
puncte fixe

Actiunile urmaresc revizuirea definitiei pietei si a situatiei concurentiale pe piata
respectiva, in vederea re-evaluarii necesitatii impunerii unor masuri de reglementare

Trim. II
2026

Promovarea concurentei si a
inovatiei

Concurenta si inovatie In
comunicatii electronice




Proiect de modificare a Deciziei 134/2022
pentru stabilirea formatului si a modalitatii de

Necesitatea introducerii obligativitatii declararii segmentelor de cablu de catre toti

15 transmitere a informatiilor privind dezvoltarea |furnizorii de retele publice de comunicatii electronice, in vederea obtinerii unei imagini trim. III  |Promovarea concurentei si a |Concurenta si inovatie in
si localizarea geograficd a retelelor publice de |corecte si complete cu privire la pozitionarea tuturor retelelor publice de comunicatii 2026 inovatiei comunicatii electronice
comunicatii electronice si a elementelor de electronice.
infrastructura fizica asociate acestora.

Pe masura ce cantitatea de numere portate creste (la jumatatea anului 2025 erau
utilizate peste 8,5 milioane de numere portate), apar mai des situatii in care furnizorii
Analiza si propuneri de masuri aplicabile n donori initiali si inceteaza activitatea sau renunta la utilizarea blocurilor de numere din

16 situatiile Tn care blocuri de numere returnate |care fac parte numerele portate. In aceste situatii utilizatorii continud sa beneficieze de | trim. III [Promovarea concurentei si a |Concurenta si inovatie in
ANCOM contin numere portate care sunt servicii prin intermediul numerelor respective, in reteaua furnizorului acceptor. Este 2026 inovatiei comunicatii electronice
utilizate in continuare in alte retele. necesara clarificarea cadrului de reglementare si a procedurilor tehnice aplicabile in

Baza de date centralizatd in vederea asigurarii continuitatii utilizarii numerelor portate in
aceste situatii, inclusiv portarea mai departe sau deconectarea numerelor respective.
Exista o cerere in crestere in ceea ce priveste utilizarea MNC pentru retele private. in
acest context, cele mai recente versiuni ale Recomandarii ITU-T E.212 permit
flexibilitate n ceea ce priveste alocarea codurilor MNC cédtre alte entitati decat retelele
R - publice. Astfel de alocdri trebuie realizate conform procedurilor si criteriilor stabilite de . . o . -
Reglementarea posibilitatii acordarii MNC . . - L A trim. IV |Promovarea concurentei si a |Concurenta si inovatie In
17 entru retele private administratorul national al planului de nhumerotatie. Limitdrile utilizarii necoordonate a 2026 inovatiei comunicatii electronice
P relep unor MNC din cadrul MCC-999 sunt legate de interferente, de compatibilitatea si ’ ’
suportul oferit de producatorii de dispozitive mobile si de lipsa interoperabilitatii cu
retelele publice. Prin urmare, in anumite situatii, utilizarea MNC din cadrul MCC-226
alocat Romaniei pentru retele private este preferabil.
Raport privind calitatea serviciilor de coletarie Y N - o . . . . . o -
L . . ... |Monitorizarea calitatii serviciilor de coletarie si a impactului comertului electronic asupra| trim. IV [Promovarea concurentei si a [Concurenta si inovatie in
18 |si impactul comertului electronic asupra pietei | .~ . - . . .
S A . pietei serviciilor postale 2026 inovatiei servicii postale
serviciilor postale in cursul anului 2025
Studiu privind implementarea serviciilor Analiza cadrului legal si a evolutiilor aferente trimiterilor postale ce au ca obiect servicii . . o -
. n . N . . trim. IV |Promovarea concurentei si a |Concurenta si inovatie in
19 |postale cu livrare intr-un punct ales de cu livrare intr-un punct ales de destinatar (sisteme automate postale, puncte de . - -
, . . 2026 inovatiei servicii postale
destinatar la nivelul anului 2025 acces/contact PUDO)
Raport privind incidentele ce au afectat Analiza are drept scop evaluarea nivelului de raspuns al furnizorilor la incidentele . — . S e
. ) - e . o oa - . . - trim. II  [Promovarea securitatii, Securitate si rezilienta in

20 [securitatea retelelor si serviciilor de semnificative de securitate survenite in anul 2025, in conformitate cu cerintele stabilite 2026 reilientei si sustenabilitstii  |comunicatit electronice
comunicatii electronice in anul 2025 de ANCOM prin Decizia ANCOM nr. 70/2024 T ’ ’
Elaborarea unei decizii privind regulile
generale de derulare a inspectiilor ANCOM la  |Efectuarea inspectiilor de catre ANCOM se realizeaza in conformitate cu competentele
furnizorii de servicii intermediare din Romania |sale de investigare ( prevederile art. 51 alin. (1) lit. b) din Regulament), de catre

)1 [s3U persoanele care actioneaza in scopuri personalul de control al ANCOM, pentru examinarea sistemului informatic sau obtinerea | trim. IV  |Aplicarea efectivd a DSA in  |Asigurarea respectarii
legate de activitatea comerciald, economicd, |unor copii ale sistemelor algoritmice utilizate in orice incinte pe care le folosesc 2026 Romania obligatiilor FSI

mestesugdreasca sau profesionald a acestora,
in conformitate cu Art.28 alin. (10) din Legea
nr. 50/2024

furnizorii de servicii intermediare sau persoanele care actioneaza in scopuri legate de
activitatea comerciald, economicd, mestesugdreasca sau profesionald a acestora.




22

Elaborarea Deciziei privind procedura de
informare pentru furnizorii de servicii
intermediare

Cunoasterea prezentei furnizorilor de servicii intermediare pe piata nationala este
esentiala si contribuie la aplicarea Regulamentului privind serviciile digitale la nivelul
Uniunii Europene.

Prezenta actiune este legata de identificarea furnizorilor de servicii intermediare prin
alte instrumente aflate la dispozitia ANCOM.

Prin coroborarea informatiilor obtinute din mai multe surse se creeaza conditiile pentru
aplicarea mai eficienta a Regulamentului privind serviciile digitale si a Legii nr. 50/2024.

trim. IV
2026

Aplicarea efectiva a DSA in
Romania

Cooperarea si coordonarea
nationald si internationald

23

Campanie de informare si educare "Siguranta
digitala pentru toti"

Implementarea in Romania a regulamentelor europene precum Digital Services Act
(DSA), Digital Markets Act (DMA), Data Governance Act (DGA) si Al Act aduce
responsabilitati noi pentru furnizori, platforme online si utilizatori. De asemenea, in anul
2026 va fi adoptat un nou regulament privind retelele digitale (DNA). Pentru ca aceste
norme sa fie aplicate corect si eficient, este necesard o campanie de informare publicd
derulatd de ANCOM, care sa explice drepturile, obligatiile si mecanismele de
conformare. O comunicare clara si accesibild contribuie la cresterea increderii in mediul
digital, la reducerea riscurilor si la consolidarea unui ecosistem online sigur, transparent
si echitabil pentru cetdteni si companii.

trim. IV
2026

Cresterea puterii/mobilizarea
utilizatorilor (user
empowerment)

Promovarea intereselor
utilizatorilor

24

Adoptarea deciziei privind raportarea datelor
statistice de catre furnizorii de retele publice

de comunicatii electronice sau de servicii de

comunicatii electronice destinate publicului si
aplicarea acesteia

In prezent, ANCOM colecteaz4 si publici date statistice pentru sectorul comunicatiilor
electronice in temeiul Deciziei presedintelui Autoritatii Nationale pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii nr. 333/2013. O noud decizie de colectare date statistice
este necesara in mod obiectiv, pentru reflectarea transformarilor majore de ordin
tehnologic, legislativ, comercial si concurential, la nivelul retelelor si serviciilor, precum
si pentru consolidarea cerintelor de raportare ale ANCOM visavis de partenerii
internationali (Comisia Europeana, OAREC, UIT, OCDE, EUROSTAT etc.), ANCOM fiind
producator de statistici oficiale in sectorul comunicatiilor electronice. Pe baza estimarilor
la data realizarii PA 2026, consultarea publica a proiectului de decizie va fi realizata in
cursul anului 2025.

trim. II
2026

Reglementare bazatd pe date

Cresterea eficientei utilizarii
datelor

25

Rapoarte de date statistice privind piata
comunicatiilor electronice

Monitorizarea situatiei concurentiale in comunicatii electronice, informarea utilizatorilor;
Cele 2 rapoarte periodice de date statistice (raport Sem II 2025, respectiv raport Sem I
2026) sunt utilizate pentru a prezenta evolutia pietei, gradul de concurentd, contribuind
la informarea utilizatorilor finali si la elaborarea politicilor de dezvoltare, atat din
domeniul comunicatiilor electronice, cat si din domeniile conexe. Rapoartele sunt bazate
pe datele statistice raportate de FRSCE, insa valorificd si studiile de piata periodice
efectuate de ANCOM.

trim. IV
2026

Reglementare bazatd pe date

Cresterea eficientei utilizarii
datelor

26

Raport anual de date statistice privind piata
serviciilor postale 2025

Monitorizarea situatiei concurentiale in domeniul serviciilor postale, informarea
utilizatorilor; OUG 22/2009, D388/2020. Rapoartele periodice de date statistice sunt
utilizate pentru a prezenta evolutia pietei, gradul de concurentd, contribuind la
informarea utilizatorilor finali si la elaborarea politicilor de dezvoltare, atat din domeniul
serviciilor postale, cat si din domeniile conexe.

trim. III
2026

Reglementare bazata pe date

Cresterea eficientei utilizarii
datelor

27

Raport privind serviciile de roaming
international

Raport pentru perioada octombrie 2023 - septembrie 2024, respectiv colectarea datelor
pentru perioada octombrie 2024 - septembrie 2025, conform dispozitiilor
Regulamentului UE 2022/612

trim. IV
2026

Reglementare bazata pe date

Cresterea eficientei utilizarii
datelor

28

Harta puncte de acces la retelele postale

Pe baza informatiilor raportate si actualizate de FSP, harta de puncte de acces si
contact la retelele postale va fi publicata si actualizata periodic

trim. IV
2026

Reglementare bazatd pe date

Cresterea eficientei utilizarii
datelor




Datele statistice si informatiile transmise de catre FSP sunt colectate, verificate si

Monitorizarea implementarii Regulamentului  [transmise catre Comisia Europeana, conform prevederilor Regulamentului (UE) trim. IV Cresterea eficientei utilizrii
29 [(UE) 2018/644 privind serviciile de livrare 2018/644 si Regulamentului (UE) 2018/1263 de stabilire a formularelor pentru 2026 Reglementare bazatd pe date ’ ’
o . . . . " L - . n datelor
transfrontaliera de colete (art. 4 si 5) transmiterea informatiilor de catre furnizorii de servicii de livrare de colete in
conformitate cu Regulamentul (UE) 2018/644 al Parlamentului European si al Consiliului
Acordul din 11 februarie 2022 privind reducerea tarifelor de furnizare a serviciilor de
roaming international si a celor de apeluri internationale intre Romania si Republica
Moldova, investeste ANCOM si ANRCETI cu punerea lui in aplicare, cu monitorizarea si
raportarea evolutiilor inregistrate. Primul Raport a fost publicat in iulie 2022 si surprinde
Raport comun ANCOM - ANRCETI privind prlm_ele e_zvqlu_',cn, in principal la nivelul ofertelor cu amanuntul. Al doilea raport a fost . N S
NN . ) . . publicat in iulie 2023. trim. II N Cresterea eficientei utilizarii
30 [evolutiile in materia roamingului si apelurilor |z - - . - . . .. . v Reglementare bazata pe date
N : n In beneficiul utilizatorilor de servicii de roaming si apeluri internationale, cele doua 2026 datelor
Romania — Republica Moldova in 2025 o < v ; L .
autoritati de reglementare lucreaza impreuna la aplicarea, monitorizarea si raportarea
evolutiilor conform art. 10 din Acord. Un al patrulea raport comun a fost publicat in iulie
2025, iar al 5-lea va fi publicat in iulie 2026 si va contine date complete pentru 2025 si
anii precedenti, pentru principalii indicatori statistici de caracterizare ai roamingului si
apelurilor telefonice bilaterale.
Planificarea strategica a activitatilor de reglementare si administrare in comunicatii Cresterea performantei
Strategia de administrare si reglementare in  |electronice pentru orizontul anului 2029, in aplicarea strategiei de dezvoltare trim. III  |activitdtilor si actiunilor A vrup: ey
31 e . o o 4 - Imbunatatirea planificarii
comunicatii electronice 2026 - 2029 institutionala a ANCOM 2026 pentru indeplinirea
atributiilor
La data realizarii planificarii pentru PA 2026, Strategia de Reglementare Postald (SRP) a Cresterea performantei
32 Raport intermediar privind progresul Strategiei [fost supusa consultarii publice si se poate estima in mod rezonabil ca urmeaza a fi trim. III  |activitatilor si actiunilor Raportarea progresului
de reglementare postala in 2025 adoptatd. Monitorizrea punerii in aplicare a SRP necesita rapoarte intermediare de 2026 pentru indeplinirea planificarii

progres, cu frecventa anuala.

atributiilor




