CONTRACT DE SERVICII

Cap. 1. PARTI CONTRACTANTE

intre, A

AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ADMINISTRARE SI REGLEMENTARE IN COMUNICATII
(ANCOM), cu sediul in Mun. Bucuresti, str. Delea Noud, nr. 2, Sector 3, Telefon: 0372.845.400, Fax:
0372.845.402, Cod de identificare fiscala: 14751237, Cont bancar nr.: RO55TREZ23F850100200109X,
deschis la Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publica a Mun. Bucuresti, reprezentatd legal prin
Presedinte, dl. Valeriu Stefan ZGONEA, in calitate de Achizitor,

Si

ATEM WIN GROUP S.R.L., cu sediul in mun. Craiova, Aleea Ghetisoarei, nr. 24, bloc 159], ap.5, Judet
Dolj, Telefon: 0770577761, inregistrata la Oficiul Registrului Comertului sub nr.J16/2501/2021, Cod unic
de inregistrare: 45024840, Cont bancar nr. ROO06TREZ2915069XXX026482, deschis la Trezoreria
Municipiului Craiova, reprezentatd legal prin Administrator, dl. , In calitate de
Prestator,

denumite fiecare ,Partea” si in mod colectiv ,Partile”, a fost incheiat prezentul Contract de servicii -
denumit in continuare ,,Contractul” - in conformitate cu legislatia in vigoare aplicabild achizitiilor publice.

Cap. 2. DEFINITII

2.1. In prezentul Contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract — prezentul act juridic care reprezinta acordul de vointa al celor doua parti incheiat intre
Achizitor si Prestator;

b) Achizitor si Prestator — partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul Contract;
c) Acte aditionale la Contract — reprezintd actele juridice care se vor atasa prezentului Contract in
cazul unor modificari, completdri sau renuntdri referitoare la clauzele Contractului; Actele aditionale
fac parte integrantd din Contract;

d) Pretul Contractului — pretul platibil Prestatorului de citre Achizitor in baza Contractului pentru
indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin acest Contract;

e) Servicii — (coduri CPV:50324100-3, 72267000-4, 48219300-9) - servicii integrate de suport, asistenta
tehnica si mentenanta software preventiva, corectiva si evolutivd, prestate pe baza de abonament lunar,
pentru asigurarea mentinerii in parametrii optimi de functionare a sistemului “Aplicatie online pentru
compararea ofertelor de comunicatii destinate utilizatorilor finali”in conditiile prevazute in Caietul de sarcini
— Anexa nr. 1 si in Propunerea tehnica — Anexa nr. 2 la prezentul Contract;

f) Procesul-verbal de receptie lunara - document de receptie a serviciilor de suport, asistenta tehnica
si mentenanta pentru sistemul “Aplicatie online pentru compararea ofertelor de comunicatii destinate
utilizatorilor finali”, care au fost prestate in luna anterioard de catre Prestator, document care va fi
intocmit de Achizitor si in care vor fi indicate operatiunile si activitatile prestate in luna anterioara in baza
rapoartelor elaborate de Prestator si acceptate de cdtre Achizitor. Procesul-verbal de receptie lunara va
fi intocmit in primele 10 (zece) zile lucrdtoare ale unei luni si va constitui o conditie pentru efectuarea
platii;

g) Standarde - standardele, reglementarile tehnice sau altele asemenea cerinte prevazute in Caietul de
sarcini — Anexa nr. 1 si in Propunerea tehnica — Anexa nr. 2 la prezentul Contract, care, in orice situatie,
vor respecta cel putin standardele sau alte reglementari legale in vigoare;

h) Forta majora — un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii Contractului si care face imposibila executarea
si, respectiv, indeplinirea Contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii,
incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargo,

enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea
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celor de mai sus, care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea
obligatiilor uneia din parti; .

i) Zi — zi calendaristica, daca nu se specifica in mod diferit in cuprinsul Contractului; In scopul calculrii
termenelor exprimate in zile, prima zi este exclusa iar ultima zi este inclusa. Daca ultima zi a unui termen
este o zi de sarbdtoare legala, o duminica sau o sambata sau o zi nelucrdtoare conform Caietului de sarcini,
termenul se incheie in urmatoarea zi lucratoare;

j) An — 365 de zile, respectiv 366 zile in cazul anului bisect.

Cap. 3. OBIECTUL si DURATA CONTRACTULUI

3.1. Obiectul prezentului Contract il constituie prestarea de catre Prestator in beneficiul Achizitorului
a serviciilor integrate de suport, asistenta tehnica si mentenanta software preventiva, corectiva si evolutiva,
prestate pe baza de abonament lunar, pentru sistemul “Aplicatie online pentru compararea ofertelor de
comunicatii destinate utilizatorilor finali”, care fac obiectul Contractului, in conditiile prevazute in Caietul
de sarcini — Anexa nr. 1 si in Propunerea tehnica — Anexa nr. 2 la prezentul Contract si plata de cétre
Achizitor a contravalorii acestor servicii conform prevederilor Contractului.

3.2. (1) Prezentul Contract intra in vigoare la data de 01.01.2026.

(2) Serviciile care fac obiectul Contractului vor fi prestate de la 01.01.2026 si pana la data de 31.01.2026
iar Contractul isi va produce efectele pana la data indeplinirii tuturor obligatiilor asumate in cuprinsul
acestuia sau pana la incidenta uneia dintre cauzele de incetare reglementate in Contract.

3.3. (1) Contractul se prelungeste automat, luna de lund, pana cel tarziu la data de 31.12.2026, in
masura in care Achizitorul nu transmite in prealabil o notificare privind incetarea prelungirilor automate
si respectiv a Contractului.

(2) Prestatorul va asigura prestarea serviciilor care fac obiectul Contractului si in perioadele de
prelungire automatd, conform conditiilor prevazute in prezentul Contract, in Caietul de sarcini — Anexa
nr. 1, in Propunerea tehnicd — Anexa nr. 2 si in Propunerea financiara — Anexa nr. 3 la prezentul Contract
iar Achizitorul va efectua plata contravalorii acestor servicii conform prevederilor prezentului Contract.
3.4. Prin exceptie de la prevederile art. 3.3. alin. (1), dupa aprobarea Bugetului ANCOM de venituri si
cheltuieli aferent anului 2026, in masura identificarii resurselor financiare disponibile, Achizitorul va
comunica Prestatorului prelungirea prezentului Contract, cu o perioadd mai mare de o lund, respectiv
cu perioada ramasa pana la data de 31.12.2026.

3.5. In cazul in care in urma aprobdrii Bugetului ANCOM de venituri si cheltuieli aferent anului 2026 nu
mai sunt prevazute sumele necesare platii contravalorii serviciilor care fac obiectul Contractului,
Contractul inceteazd sa mai producd efecte de la data primirii de catre Prestator a notificarii
Achizitorului.

Cap. 4. PRETUL CONTRACTULUI

4.1. Pretul convenit pentru indeplinirea obligatiilor contractuale conform specificatiilor prevazute in Caietul
de sarcini — Anexa nr. 1 si in Propunerea tehnica — Anexa nr. 2 la prezentul Contract, determinat conform
Propunerii financiare — Anexa nr. 3, platibil Prestatorului de cdtre Achizitor, este de 6.500 Lei/luna,
la care nu se adauga TVA.

4.2. Pretul total pe intreaga perioadd de derulare a Contractului, de la 01.01.2026 pana la data de
31.01.2026, este de de 6.500 lei, la care nu se adauga TVA.

4.3. (1) In situatia prelungirilor automate, conform pct. 3.3 din prezentul Contract, valoarea pentru fiecare
luna de prelungire este de 6.500 lei, la care nu se adauga TVA.

(2) Pentru perioada totala de derulare a Contractului, rezultatd in urma prelungirilor automate (01.01-
31.12.2026), valoarea totala a serviciilor care fac obiectul Contractului este de 78.000 lei, la care nu se
adauga TVA.

4.4. Preturile prevazute la pct. 4.1., 4.2 si 4.3. vor ramane neschimbate si includ toate costurile
Prestatorului, directe si indirecte, legate de incheierea si executarea Contractului.

4.5. (1) Prestatorul va transmite Achizitorului, lunar, factura reprezentand contravaloarea serviciilor
prestate in luna anterioara.



(2) Facturile vor fi transmise prin sistemul national privind factura electronica RO e-Factura, cu respectarea
conditiilor si prevederilor reglementate prin O.U.G. nr. 120/2021, precum si celelalte acte normative emise
in aplicarea acesteia. In cuprinsul facturii electronice se va utiliza codul de angajament comunicat de
Achizitor, precum si codurile CPV prevazute in Contract.

4.6. In situatia in care serviciile se vor presta pentru mai putin de o lung calendaristicé, facturarea se va
face pentru perioada efectiva de prestare a serviciilor.

Cap. 5. MODALITATEA DE PLATA

5.1. Plata aferentad serviciilor prestate intr-o luna se va efectua in baza facturii prevazute la pct. 4.5., prin
ordin de plata, in contul de trezorerie al Prestatorului, numai dupa intocmirea procesului-verbal de
receptie lunara.

5.2. (1) In situatia in care factura este primita anterior sau la data semnarii procesului-verbal de receptie
lunara, plata se va efectua in termen de maxim 30 de zile de la data intocmirii procesului-verbal de receptie
lunara, cu exceptia situatiei prevazute la pct. 11.7 alin. (2) din prezentul Contract.

(2) In situatia In care factura este primita dupd intocmirea procesului-verbal de receptie lunara,
Achizitorul are dreptul de a efectua plata in termen de maxim 30 de zile de la data primirii facturii, cu
exceptia situatiei prevazute la pct. 11.7 alin. (2) din prezentul Contract.

5.3. Nu se admite efectuarea de plati in avans. Nu se admite efectuarea de plati partiale pentru o facturd
lunara.

5.4. Plata se considera efectuata la data debitarii contului Achizitorului.

5.5. Factura va fi emisa si completatd in conformitate cu legislatia romana in vigoare.

5.6. Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de Achizitor, si sunt necesare
revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului, termenul de 30 de
zile pentru plata facturii se suspenda incepand cu data notificarii de catre Achizitor a problemelor
identificate. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale
facturii.

5.7. Prestatorul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in facturi si se obligd
sa restituie atat sumele incasate in plus cat si foloasele realizate necuvenit, aferente acestora.

5.8. In situatia adoptdrii de acte normative care prevad plafonarea sau limitarea platilor care pot fi
efectuate de Achizitor in anumite perioade, platile se pot face prin raportare la diferite perioade (mai mici
sau mai mari) de prestare a serviciilor, fatd de cele indicate mai sus, cu respectarea legislatiei finantelor
publice.

Cap. 6. STANDARDE

6.1. Serviciile prestate in baza Contractului vor respecta standardele, reglementarile tehnice sau altele
asemenea cerinte prevazute in Caietul de sarcini — Anexa nr. 1 si in Propunerea tehnicd — Anexa nr. 2 la
prezentul Contract, care, in orice situatie, vor respecta cel putin standardele sau alte reglementari legale
in vigoare.

7. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

7.1. Documentele Contractului sunt:

a) Prezentul inscris;

b) Caietul de sarcini inclus in Anuntul publicitar nr. e-SC-11455/17.12.2025 — Anexa nr. 1;

¢) Propunerea tehnica inclusa in Oferta Prestatorului nr. SC-27937/22.12.2025 - Anexa nr. 2;

d) Propunerea financiara in Oferta Prestatorului nr. SC-27937/22.12.2025 - Anexa nr. 3;

e) Instrumentul de garantare de buna executie — Anexa nr. 4.

7.2. Documentele prevazute la pct. 7.1. fac parte integranta din Contract.

7.3. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii Contractului, se constatd ca anumite elemente ale
Propunerii tehnice — Anexa nr. 2 sunt inferioare cerintelor prevazute in Caietul de sarcini — Anexa nr. 1,
prevederile Caietului de sarcini prevaleaza.



Cap. 8. CONFIDENTIALITATEA si DATE CU CARACTER PERSONAL
8.1. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut Contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea Contractului;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
Contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.
(2) Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea Contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatji necesare in vederea indeplinirii Contractului.
8.2. In vederea respectarii obligatiilor de confidentjalitate mentionate la pct. 8.1., partile se obliga sa:

e ia toate masurile necesare si rezonabile, la nivelul structurilor organizatorice interne pentru a
impiedica divulgarea informatiilor si documentelor la care are acces pe perioada deruldrii Contractului
catre alte persoane, altele decat personalul propriu autorizat sa primeasca aceste documente sau
informatii, precum si pentru a interzice accesul persoanelor neautorizate la acestea;

e sa nu execute copii dupa informatiile sau documentele la care are acces pe parcursul deruldrii
Contractului si sa nu le reproduca in niciun fel, decat in scopul distribuirii acestora catre personalul
propriu in vederea indeplinirii obligatiilor contractuale;

e sd intocmeasca si sa pastreze evidenta tuturor documentelor si altor informatii primite, precum si
persoanele carora le-au fost incredintate;

e sa nu dezvaluie si sa nu transmita, sub nicio forma si prin niciun mijloc, catre nicio terta parte
informatiile confidentiale, sa nu le vanda si/sau cedeze, sa nu le foloseasca in relatia cu terte parti, sa nu
le utilizeze direct sau indirect in folosul sau sau al unei terte parti, sa foloseasca informatiile confidentiale
doar in scopul indeplinirii obligatiilor pe care le are in conformitate cu prezentul Contract, sa protejeze si
sa pastreze aceste informatii ca strict confidentiale.

8.3. In situatia in care o parte are cunostinta de orice divulgare sau utilizare neautorizata a informatjilor
sau documentelor la care are acces pe durata indeplinirii Contractului, va notifica de indatd cealalta
parte in acest sens si va depune toate diligentele pentru a sprijini cealalta parte in scopul limitarii
oricaror daune sau pierderi prezente si viitoare, ce rezulta din respectiva divulgare si/sau utilizare
neautorizata a informatiilor sau documentelor.
8.4. Partea in culpa se obliga sa despagubeascd cealalta parte pentru intreg prejudiciul suferit de
acesta ca urmare a neindeplinirii sau indeplinirii defectuoase a oricarei obligatii de confidentialitate asumate
prin Contract.
8.5. Obligatia de a pastra confidentialitatea subzista pe toata perioada prezentului Contract si dupa
incetarea acestuia.
8.6. Partea contractantda va fi exonerata de rdaspunderea pentru dezvdluirea de informatii referitoare
la Contract daca:

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta parte
contractanta;

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire;

C) partea contractantd este obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.
8.7. (1) Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legatura cu Contractul, fiecare parte se
obliga sa se conformeze cu legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal, respectiv cu
Regulamentul nr. 679/2016 si cu orice norme general obligatorii adoptate in legatura cu protectia datelor
cu caracter personal.

(2) Datele cu caracter personal se utilizeaza si se prelucreaza exclusiv in scopul derularii contractului
de catre parti.

(3) Achizitorul pune la dispozitie toate informatiile necesare privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date pe pagina de
internet la http://www.ancom.org.ro/, la sectiunea “"GDPR".

(4) La solicitarea scrisa a uneia dintre parti, cealalta parte trebuie sa puna la dispozitia acesteia toate
informatiile necesare pentru a demonstra respectarea obligatiilor prevazute mai sus privind protectia
datelor cu caracter personal.



Cap. 9. DREPTURI PROTEJATE

9.1. Prestatorul garanteaza Achizitorului faptul ca serviciile prestate in baza Contractului si/sau
piesele de schimb/subansamblele/componentelor utilizate in prestarea serviciilor nu incalca/vor incdlca in
niciun fel drepturile vreunei terte parti.

9.2. Prestatorul are obligatia de a apara si despagubi Achizitorul de si impotriva oricdror:

a) reclamatii, plangeri si/sau actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.) sau altor drepturi protejate, legate de prestarea
serviciilor care fac obiectul Contractului si/sau de piesele de schimb/subansamblele/componentele
utilizate in prestarea serviciilor;

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, cu privire sau in legatura cu prestarea

serviciilor care fac obiectul Contractului si/sau cu piesele de schimb/subansamblele/componentele
utilizate in prestarea serviciilor si/sau in legatura cu indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor asumate.
9.3. In cazurile prevazute la pct. 9.2., Prestatorul va avea dreptul sa intervinad in orice proces si sa
formuleze orice aparare impotriva vreunei astfel de actiuni sau pretentii.
9.4. (1) In situatia in care decizia pronuntata se refera in vreun mod la imprejurarea ca serviciile prestate
in baza Contractului si/sau piesele de schimb/subansamblele/componentele utilizate in prestarea
serviciilor vatama drepturile vreunei alte persoane, atunci Prestatorul, pe cheltuiala si la alegerea sa va
proceda, in maxim 30 (treizeci) de zile de la pronuntarea respectivei decizii, dupa cum urmeaza:

(i) fie va procura Achizitorului dreptul de a utiliza rezultatul serviciilor prestate in baza
Contractului si/sau a pieselor de schimb/subansamblelor/componentelor utilizate in prestarea serviciilor;

(ii) fie va modifica sau inlocui rezultatul serviciilor prestate in baza Contractului si/sau a pieselor
de schimb/subansamblelor/componentelor utilizate in prestarea serviciilor, cu unele care nu aduc atingere
sau nu vatamd drepturile vreunei terte persoane.

(2) In situatia In care Prestatorul nu respecta obligatiile prevazute la alin. (1), Achizitorul are

dreptul de a solicita penalitati de intarziere conform prevederilor Contractului si/sau de a cere rezilierea
Contractului.
9.5. Fara prejudicierea vreunui alt drept stipulat in favoarea Prestatorului in articolul de mai sus,
Achizitorul va avea dreptul sa ia orice masura si sa intreprinda orice actiune de aparare a drepturilor
transmise in temeiul Contractului. Toate cheltuielile ocazionate intr-o astfel de situatie vor fi returnate
de catre Prestator Achizitorului in termen de 30 (treizeci) de zile de la cererea scrisa a acestuia din
urma. Orice despdgubire care trebuie achitata Achizitorului conform celor de mai sus va fi platitd de
catre Prestator Achizitorului in termen de 30 (treizeci) de Zile de la cererea scrisd a acestuia din urma.
9.6. Incasarea oricaror penalitati de intérziere si/sau daune interese nu aduce atingere dreptului
Achizitorului de a se adresa instantelor judecatoresti pentru acoperirea prejudiciului suferit ca urmare a
indeplinirii necorespunzdtoare de catre Prestator a obligatiilor asumate prin Contract.

Cap. 10. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE

10.1. (1) Prestatorul garanteaza buna executie, cantitativa si calitativa, a obligatiilor care fac obiectul
Contractului, prin constituirea, in termen de cel mult 5 (cinci) zile lucratoare de la intrarea in vigoare a
Contractului, a garantiei de buna executie conform prevederilor art. 154 din Legea nr.98/2016, in
valoare de 7.800 Lei, reprezentand 10% din pretul total al Contractului pentru perioada de derulare a
Contractului care include si prelungirile automate, prevazut la pct. 4.3. alin.(2), fara TVA. Acest termen
poate fi prelungit la solicitarea justificata a Prestatorului, fara a depasi 15 (cincisprezece) zile de la data
semnarii Contractului de catre ambele parti.

(2) Garantia de buna executie se constituie prin:

a) instrument de garantare irevocabil valabil pana la data de 31.01.2027, emis exclusiv in favoarea
Achizitorului, intr-o forma si cu un continut substantial identice cu modelul prezentat in Anexa nr. 4. La
momentul prezentarii instrumentul de garantare inlocuieste de drept modelul prezentat in Anexa nr. 4.

sau

b) virament bancar in favoarea Achizitorului in contul nr. RO22TREZ7005005XXX000932, deschis
la Trezoreria Operativa a Mun. Bucuresti;

sau

c) prin combinarea modalitatilor de constituire prevazute la lit. a) sau b).



10.2. In cazul neindeplinirii obligatiei asumate la pct. 10.1., Achizitorul are dreptul de a rezilia
Contractul conform Cap. 14.

10.3. (1) Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita
prejudiciului creat, daca Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul Contract.
Anterior emiterii de pretentii asupra garantiei de buna executie, Achizitorul are obligatia de a notifica
pretentia atat Prestatorului cat si emitentului instrumentului de garantare, precizand totodata obligatiile
care nu au fost respectate si modul de calcul al prejudiciului conform prezentului Contract.

(2) In situatia executdrii garantiei de buna executie, total sau partial, Prestatorul are obligatia de
a reintregi garantia in cauza raportat la restul ramas de executat, in termen de maxim 5 (cinci) zile
lucrdtoare de la solicitarea Achizitorului.

(3) Daca garantia de bunad executie nu acopera integral valoarea prejudiciului creat, Achizitorul
are dreptul de a solicita Prestatorului plata oricarei sume pentru acoperirea integrald a prejudiciului
suferit.

10.4. Partile convin eliberarea integrald a garantiei de buna executie, in termen de cel mult 14
(paisprezece) zile de la data indeplinirii de catre Prestator a obligatiilor asumate prin prezentul Contract,
dacd Achizitorul nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra garantiei de buna executie.

Cap. 11. OBLIGATIILE GENERALE ALE PRESTATORULUI
11.1. Prestatorul declara si garanteaza ca are deplina competenta de a semna prezentul Contract si de
a executa obligatiile ce-i revin.
11.2. Persoana care semneaza Contractul in numele Prestatorului este legal imputernicita in acest
sens.
11.3. Prestatorul se obligd sa presteze serviciile care fac obiectul Contractului cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si cu respectarea metodologiei de lucru, a termenelor si
conditiilor prevazute in Caietul de sarcini — Anexa nr. 1 si in Propunerea tehnica — Anexa nr. 2 la prezentul
Contract.
11.4. (1) Dupa efectuarea fiecarei interventii in vederea remedierii disfunctionalitatilor sesizate,
Prestatorul are obligatia de a prezenta un raport care trebuie acceptat de catre Achizitor, in care trebuie
sa fie mentionate operatiile efectuate si rezultatele testelor de functionalitate in functie de problema
remediata.
(2) Dupa efectuarea fiecarei revizii, Prestatorul are obligatia de a prezenta un raport care trebuie acceptat
de catre Achizitor, in care se vor detalia operatiunile efectuate si rezultatul reviziei/rezultatele testelor de
functionalitate.
(3) In situatia in care reprezentantul/reprezentantii Achizitorului constata ca serviciile nu au fost prestate
conform prevederilor prezentului Contract, Achizitorul are dreptul de a refuza acceptarea rapoartelor
prevazute la alin. (1) si (2), iar Prestatorul are obligatia de a face toate modificarile necesare pentru a
mentine in parametrii optimi de functionare sistemul ,, Aplicatie online pentru compararea ofertelor de
comunicatif destinate utilizatorilor finali* conform cerintelor impuse, cu respectarea termenelor stabilite.
11.5. Prestatorul raspunde pentru defectarea si/sau deteriorarea totala sau partiald, in toate cazurile,
mai putin culpa Achizitorului sau forta majora, a sistemelor sau a altor bunuri detinute de Achizitor
care se defecteaza si/sau deterioreaza pe parcursul prestarii seviciilor care fac obiectul Contractului,
precum si pentru defectarea si/sau deteriorarea totala sau partiala a produselor si/sau a altor bunuri aflate
in locatjile Achizitorului unde se presteaza serviciile care fac obiectul Contractului. In acest sens,
Prestatorul se obliga sa acopere toate cheltuielile legate de repararea sau inlocuirea acestora in termen
de maxim 10 (zece) zile lucratoare de la solicitarea Achizitorului.
11.6. Prestatorul se obliga sa respecte reglementdrile si regulamentele interioare ale Achizitorului pe
toata durata prezentei la sediile acestuia.
11.7. (1) In cazul neindeplinirii unei obligatii contractuale asumate, Prestatorul se obliga sa plateasca
Achizitorului penalitdti de intarziere de 0,15% din pretul total al Contractului pentru perioada de
derulare a Contractului care include si prelungirile automate, prevazut la pct. 4.3. alin.(2), fara TVA,
pentru fiecare zi de intarziere in indeplinirea corespunzatoare a obligatiilor, penalitati ce vor fi pretinse
si/sau deduse si retinute de Achizitor din obligatia de plata a pretului, fara vreo alta formalitate prealabila
de punere in intarziere. Penalitdtile de intarziere nu pot depasi valoarea Contractului, fara TVA.
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(2) Orice situatie care impune penalizarea Prestatorului privind depdsirea termenelor stipulate
atrage dupa sine inclusiv suspendarea tuturor platilor catre acesta, pana la remedierea problemei.
11.8. Prestatorul nu are dreptul de a denunta unilateral Contractul.
11.9. (1) Prestatorul se angajeaza ca pe toata perioada de derulare a Contractului sa respecte integral
reglementarile obligatorii in domeniul mediului, social si al relatiilor de munca stabilite prin legislatia
adoptata la nivelul Uniunii Europene, legislatia nationald, prin acorduri colective sau prin tratatele,
conventiile si acordurile internationale in aceste domenii. Raspunderea pentru neindeplinirea acestor
obligatii apartine in mod exclusiv Prestatorului.
(2) Prestatorul se obliga sa asigure si sa respecte toate obligatiile referitoare la conditiile de munca si de
protectia muncii astfel cum sunt acestea prevazute in Legea securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006,
cu modificarile si completdrile ulterioare, precum si in celelalte acte normative incidente. Prestatorul este
unicul raspunzdtor pentru orice accident, dauna si/sau avarie ocazionate de indeplinirea obiectului
Contractului.

Cap. 12. OBLIGATIILE GENERALE ALE ACHIZITORULUI

12.1. Achizitorul declara si garanteaza ca este o institutie publica ce are calitatea legala sa incheie
Contractul si sa indeplineasca toate obligatiile ce decurg din acesta.

12.2. Persoana care semneaza Contractul in numele Achizitorului este legal imputernicita in acest sens.
12.3. (1) Achizitorul are obligatia de a permite accesul reprezentantilor imputerniciti ai Prestatorului la
locatia unde vor fi prestate serviciile care fac obiectul Contractului. De asemenea, Achizitorul are
obligatia de a respecta metodologia de lucru conform prevederilor Caietului de sarcini — Anexa nr. 1 si
Propunerii tehnice — Anexa nr. 2 la prezentul Contract.

(2) In situatia intarzierilor cauzate de Achizitor termenele in sarcina Prestatorului se decaleaza
in mod corespunzator cu perioadele de intarziere si nu vor fi calculate penalitati in sarcina vreuneia dintre
parti.

(3) In primele 10 (zece) zile lucritoare ale lunii, Achizitorul are obligatia de a intocmi procesul-
verbal de receptie lunara prevazut la pct. 2.1. lit. f).

12.4. Achizitorul are obligatia de a plati Prestatorului contravaloarea serviciilor prestate in baza
Contractului conform prevederilor Cap. 4 si 5.

12.5. In cazul neefectudrii platii conform prevederilor Cap. 4 si 5, Achizitorul are obligatia de a plati
penalitati de intarziere de 0,15% din suma ramasa neachitatd, fard TVA, pentru fiecare zi de intarziere.
Penalitatile de intarziere nu pot depasi valoarea Contractului, fara TVA.

12.6. Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral Contractul in conditiile prevazute la art. 222 si 223
din Legea nr. 98/2016.

Cap. 13. MODIFICAREA CONTRACTULUI si INTARZIERI
13.1 (1) Pe durata indeplinirii Contractului, partile au dreptul de a conveni modificarea si/sau
completarea clauzelor acestuia numai in limitele dispozitiilor prevazute de art. 221-222 din Legea nr.
98/2016, fara a afecta caracterul general al Contractului.

(2) Modificarile contractuale nu trebuie sa afecteze, in nici un caz si in nici un fel, rezultatul achizitiei
directe.

(3) Modificarea va produce efecte doar daca partile au convenit asupra acestui aspect prin incheierea
unui act aditional la Contract.
13.2. Prestatorul are obligatia de a indeplini Contractul in perioadele convenite.
13.3. O intarziere in indeplinirea Contractului da dreptul Achizitorului de a solicita penalitati
Prestatorului potrivit prevederilor pct. 11.7. alin. (1) si de a suspenda plata conform pct. 11.7. alin. (2).
13.4. Eventualele modificari/completari cu privire la codurile CPV mentionate in prezentul Contract sau
cu privire la codul de angajament comunicat de Achizitor, vor fi comunicate prin corespondenta intre
parti, fara a fi necesara incheierea unui act aditional la Contract.

Cap. 14. REZILIEREA CONTRACTULUI
14.1. Contractul se reziliaza de plin drept, la simpla notificare scrisd a Achizitorului si fara vreo alta
formalitate de punere in intarziere sau alta formalitate prealabila in oricare dintre urmatoarele cazuri:
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A) daca Prestatorul nu constituie garantia de buna executie a Contractului in termen de 15 (cincisprezece)
zile de la scadentei;

B) dacd Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile de prestare a serviciilor care fac obiectul Contractului
in termen de 15 (cincisprezece) zile lucratoare de la data scadentei;

C) daca Prestatorul subcontracteaza parti din Contract fara a avea acordul scris al Achizitorului;

D) daca Prestatorul cesioneaza drepturile si obligatiile sale fara acordul scris al Achizitorului.

14.2. Dacd Contractul este desfiintat in conditiile pct. 14.1., Achizitorul are dreptul la daune interese
cu titlul de clauza penala in cuantum de 10% din pretul total al Contractului prevazut la pct. 4.3. alin.(2),
fard TVA. Pentru recuperarea daunelor interese Achizitorul are dreptul sa execute integral garantia de
bund executie constituita conform Cap. 10 si sa retind intreaga suma rezultatd din executarea garantiei.
Incasarea daunelor interese nu aduce atingere dreptului Achizitorului de a se adresa instantelor
judecdtoresti pentru acoperirea prejudiciului suferit ca urmare a neindeplinirii de catre Prestator a
obligatiilor asumate, n situatia in care Achizitorul demonstreaza ca valoarea prejudiciului suferit este mai
mare decat cuantumul daunelor interese.

Cap. 15. CESIUNEA
15.1. (1) Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial drepturile si obligatiile sale asumate
prin Contract.

(2) Prin exceptie de la alin. (1) poate fi cesionat dreptul Prestatorului de a incasa contravaloarea
serviciilor prestate in baza Contractului cu respectarea stricta a prevederilor legale aplicabile.
15.2. Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind obligatiile asumate prin
Contract.

Cap. 16. FORTA MAJORA

16.1. Forta majord este constatatd de Camera de Comert si Industrie a Romaniei sau altd autoritate
competenta.

16.2. Forta majora exonereaza partile contractante de raspunderea pentru neindeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul Contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

16.3. Indeplinirea Contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

16.4. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

16.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza de catre o autoritate competenta ca va actiona o
perioada mai mare de 30 (treizeci) de zile, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea
de plin drept a prezentului Contract, fara ca vreuna dintre parti sa poatda pretinde celeilalte daune-
interese.

16.6. Cazul fortuit nu este exonerator de raspundere.

Cap. 17. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1. Achizitorul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilg,
prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd
cu indeplinirea Contractului.

17.2. In cazul in care neintelegerile nu s-au putut solutiona pe cale amiabild, partile se vor adresa instantei
judecdtoresti competente din Mun. Bucuresti, Romania.

Cap. 18. INCETAREA CONTRACTULUI
18.1. Contractul inceteaza in urmatoarele cazuri:

a) prin acordul scris al partilor;

b) prin ajungerea la termen, dupa indeplinirea tuturor obligatiilor asumate prin prezentul Contract;

c) prin reziliere, in conditiile Cap. 14;

d) de drept, in caz de faliment sau dizolvare a Prestatorului sau de incetare a activitatji
Achizitorului;
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e) prin denuntarea unilaterala de catre Achizitor, in conditiile pct. 12.6.;

f) In caz de forta majora, in conditiile Cap. 16 ;

g) In cazul in care prin act normativ se modifica interesul public al Achizitorului in legdtura cu serviciile
care fac obiectul Contractului;

h) alte cauze legale.

Cap. 19. CONFLICTUL DE INTERESE

19.1. Prestatorul va lua toate mdsurile necesare pentru a preveni ori stopa orice situatie care ar putea
compromite executarea obiectiva si impartiald a Contractului. Orice conflict de interese aparut in timpul
derularii Contractului trebuie notificat in scris Achizitorului, fara intarziere.

19.2 Achizitorul isi rezerva dreptul de a verifica daca masurile luate sunt corespunzatoare si poate solicita
masuri suplimentare dacd este necesar. Prestatorul se va asigura ca personalul sdu, salariat sau
contractat de el, inclusiv conducerea si salariatii din teritoriu, nu se afla intr-o situatie care ar putea genera
un conflict de interese. Prestatorul va inlocui, imediat si fara vreo compensatie din partea Achizitorului,
orice membru al personalului sau salariat ori contractat, inclusiv conducerea ori salariatii din teritoriu, care
se regaseste intr-o astfel de situatie.

19.3 Prestatorul trebuie sa evite orice contact care ar putea sa-i compromita independenta ori pe cea a
personalului sdu, salariat sau contractant, inclusiv conducerea si salariatji din teritoriu. In cazul in care
Prestatorul nu-si mentine independenta, Achizitorul, fara afectarea dreptului acestuia de a obtine
repararea prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situatiei de conflict de interese, va putea decide
incetarea de plin drept si cu efect imediat a Contractului, in conditiile prevazute in prezentul Contract.
19.4 Prestatorul are obligatia de a respecta prevederile legale in domeniul achizitiilor publice cu privire
la evitarea conflictului de interese. Prestatorul nu are dreptul de a angaja sau de a incheia orice alte
intelegeri privind prestarea de servicii, direct ori indirect, in scopul indeplinirii Contractului, cu persoane
fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de
participare/ofertelor depuse in cadrul unei proceduri de atribuire ori angajati/fosti angajati ai
Achizitorului cu care Achizitorul a incetat relatiile contractuale ulterior atribuirii Contractului de achizitie
publicd, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 (doudsprezece) luni de la incheierea Contractului,
sub sanctiunea rezilierii Contractului.

Cap. 20. CONDUITA PRESTATORULUI

20.1. Prestatorul va actiona intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de incredere pentru
Achizitor, conform regulilor si/sau codului de conduitd al domeniului sau de activitate precum si cu
discretia necesara.

20.2. In cazul in care Prestatorul sau oricare dintre Subcontractantii sdi se ofera sa dea/sa acorde sau
dau/acorda oricarei persoane mita, bunuri, facilitdti, comisioane in scopul de a determina sau recompensa
indeplinirea/neindeplinirea oricaror acte sau fapte in legatura cu prezentul Contract sau pentru a
favoriza/defavoriza orice persoana in legatura cu prezentul Contract, Achizitorul poate decide incetarea
Contractului.

20.3. Prestatorul si Personalul sdu vor respecta secretul profesional, pe perioada executarii Contractului,
inclusiv pe perioada oricarei prelungiri a acestuia, precum si dupa incetarea Contractului.

Cap. 21. LIMBA
21.1. Limba care guverneaza prezentul Contract este limba romana.

Cap. 22. LEGEA APLICABILA
22.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania, fiind exclusa posibiltatea referirii la
conflictele de legi.

Cap. 23. COMUNICARI
23.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea Contractului, trebuie sa fie transmisa in
scris, inclusiv prin fax sau email.



Cap. 24. DISPOZITII FINALE
24.1. (1) Daca oricare dintre prevederile Contractului este declaratd nuld sau nu poate fi pusa in
executare, celelalte prevederi ale Contractului nu vor fi afectate in niciun fel, vor ramane valabile si vor
fi puse In executare in masura permisa de lege.
(2) Partile convin ca orice clauza declarata nula sa fie inlocuita cu o alta clauza valabild, legala si aplicabild
care sa conduca la aceleasi efecte juridice si/sau economice.
24.2. (1) Titlurile articolelor sunt puse pentru o mai usoara referinta pentru partile contractuale si nu
afecteaza in niciun fel interpretarea sau indeplinirea acestuia.
(2) In prezentul Contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
24.3. Partile declara expres ca au citit cuprinsul clauzelor inserate in prezentul Contract (incluzand, fara
limitare, clauzele care reglementeaza modalitatea de platd, raspunderea partilor, aplicarea penalitatilor de
intarziere si rezilierea contractului) si declara, in mod expres, ca au inteles si accepta continutul acestora
precum si efectele lor juridice.

Prezentul Contract se semneaza la distanta prin utilizarea semnaturii electronice.

ACHIZITOR PRESTATOR
AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
ADMINISTRARE SI REGLEMENTARE ATEM WIN GROUP S.R.L.

IN COMUNICATII


Adrian Ionel Condurache
Rectangle

Adrian Ionel Condurache
Rectangle


