CONTRACT DE SERVICII
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Cap. 1. PARTI CONTRACTANTE oA Z ALS
Intre,

AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ADMINISTRARE SI REGLEMENTARE iN COMUNICATII
(ANCOM), cu sediul in Mun. Bucuresti, str. Delea Noud, nr. 2, Sector 3, Telefon: 0372.845.400, Fax:
0372.845.402, Cod de identificare fiscald: 14751237, Cont bancar nr.: RO55TREZ23F850100200109x, deschis
la Activitatea de Trezorerie si Contabilitate Publica a Mun. Bucuresti, reprezentatd legal prin Presedinte, dl.
Valeriu Stefan ZGONEA, in calitate de Achizitor,

Si

CANCOM ROMANIA S.R.L., cu sediul in Bucuresti, Piata Montreal, nr. 10, Aripa E, WORLD TRADE CENTER
BUCURESTI S.A., Etaj II, Telefon: 0729038817/0212024444, inregistratd la Oficiul Registrului Comertului sub
nr. 140/10592/2009, Cod unic de inregistrare: R025416050, Cont  bancar nr.
BUCRO11TREZ7005069XXX007921 deschis la A.T.C.P. Municipiul Bucuresti, reprezentata legal prin
administratori, dl. Liviu BOZGA si dna. Ionelia VISAN, in calitate de Prestator,

denumite fiecare ,Partea” si in mod colectiv ,Pértile”, a fost incheiat prezentul Contract de servicii - denumit
in continuare ,Contractul” - in conformitate cu legislatia in vigoare aplicabila achizitiilor publice.

Cap. 2. DEFINITII

2.1. In prezentul Contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Contract — prezentul act juridic care reprezinté acordul de vointd al celor doua parti incheiat intre Achizitor
si Prestator;

b) Achizitor si Prestator — pértile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul Contract;
c) Acte aditionale la Contract — reprezintd actele juridice care se vor atasa prezentului Contract in cazul
unor modificiri, completéri sau renuntri referitoare la clauzele Contractului; Actele aditionale fac parte
integranta din Contract;

d) Pretul Contractului — pretul plétibil Prestatorului de catre Achizitor in baza Contractului pentru
indeplinirea integralé si corespunzétoare a tuturor obligatiilor asumate prin acest Contract;

e) Servicii — (cod CPV: 72611000-6) - servicii de suport tehnic Oracle pentru produsele software Oracle
previzute in Caietul de sarcini, detinute de ANCOM, in conditiile prevazute in Caietul de sarcini — Anexa nr. 1,
in Propunerea tehnicd — Anexa nr. 2 si in Propunerea financiard — Anexa nr. 3 la prezentul Contract;

f) Procesul-verbal de receptie lunard — document de receptie a serviciilor de suport tehnic Oracle prestate
in luna anterioar3 de citre Prestator; procesul-verbal de receptie lunard va fi intocmit si semnat de Achizitor
la inceputul lunii pentru serviciile de suport tehnic Oracle prestate in luna anterioara;

g) Standarde — standardele, reglementarile tehnice sau altele asemenea cerinte prevazute in Caietul de sarcini
— Anexa nr. 1 si in Propunerea tehnicd — Anexa nr. 2 la prezentul Contract, care, in orice situatie, vor respecta
cel putin standardele sau alte reglementari legale in vigoare;

h) Forta majord — un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazd greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut in momentul incheierii Contractului si care face imposibila executarea §i,
respectiv, indeplinirea Contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea
nefiind exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus,
care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din

partj;



i) Zi — zi calendaristics, dack nu se specificd in mod diferit In cuprinsul Contractului; In scopul calcul3rii
termenelor exprimate in zile, prima 2i este exclusa iar ultima zi este inclusa. Daca ultima zi a unui termen este
0°Zi de'sdrbatoare legald, o duminica sau o sdmbatd salt o zi nelucrdtoare conform Caietului de sarcini, termenul
se incheie in urmitoarea zi lucratoare,

j) An— 365 de zile, respectiv 366 zile in cazul anului bisect.

Cap. 3. OBIECTUL si DURATA CONTRACTULUI

3.1. Obiectul prezentului Contract il constituie prestarea de citte Prestator in beneficiul Achizitorului a
serviciilor de suport tehnic Oracle pentru produsele software Oracle previzute Tn Caietul de sarcini — Anexa nr.
1, detinute de ANCOM, in conditiile prevézute in Caietul de sarcini — Anexa nr. 1, In Propunerea tehnicd — Anexa
nr. 2 si in Propunerea financiara — Anexa or. 3 la prezentul Contract si plata de.cé't_re Achizitor a contravalorii
acestor servicli conform preved'erilor Contractului,

3.2. (1) Prezentul Contract intrd in vigoare |a data de 01.01.2026,

(2) Serviciile care fac obiectul Contractului vor fi prestate de la 01.01,2026 si pénd la data de 31.01.2026 iar
Contractul isi va produce efectele pana la data indeplinirii tuturor obligatiilor asumate in cuprinsul acestuia
sau pana la incidenta uneia dintre cauzele de incetare reéglementate in Contract.

3.3. {1) Contractul se prelungeste automat, lund de lund, pand cel tarziu la data de 31.12.2026, in mdsura
in care Achizitorul nu transmite in prealabil o notificare. privind incetarea prelungirilor automate si respectiv
a Contractului.

(2) Prestatorul va asigura prestarea serviciilor care fac obiectul Contractului si in pericadele de prelungire
autematd, conform conditiilor prevazute in prezentui Contract, in Caietul de sarcini —~ Anexa nr. 1, in
Propunerea. tehnicd — Anexa nr. 2 si 14 Propunerea fi nanciara: — Anexa nr. 3 la prezentul Contract iar
Achizitorul va efectua plata contravalorii acestor servicii conform prevederilor prezentului Contract.

3.4. Prin exceptie de la prevederlle art. 3.3. alin. (1), dup# aprobarea Bugetului ANCOM de venituri i cheltuieli
aferent ‘anuiui 2026, in masura identificarii resurselor financiare disponibile, Achizitorul va comunica
Prestatorulm prelungirea prezentului Contract, cu o perioadd mai mare de. o lund, respectiv cu perioada
rémasa péna la data de 31.12.2026.

3.5. In cazul in care In urma aprobdrii Bugetului ANCOM de venituri si cheltuieli aferent anului 2026 nu mai
sunt prevézute sumele necesare platii contravalotii serviciilor care fac obiectul Contractului, Contractul
inceteaza sa mai produca efecte de la data primiirii de catre Prestator a notificdrii Achizitorului.

Cap. 4. PRETUL CONTRACTULUI
4.1. Pretul corvenit pentru indeplinirea obligatiilor contractuale conform specificatiitor prevazute in Caietul de
sarcini — Anexa nr. 1 si in Propunerea tehnicd — Anexa nr. 2 la prezentul Contract, determinat conform
Propunetii financiare — Anexa nr. 3 la prezentul Contract, platibil Prestatorului de catre Achizitor este de
18.151,62 Lei/luna, la care se adaugd TVA.

4.2. Pretul total pe intreaga pericadd de derulare a Contractului, de la 01.01,2026 pénd la data de
31.01, 2026, este de de 18.151,62 lei, la care se adauga TVA.

4.3. (1) In situatia prelungirilor automate, conform pet: 3.3 din prezentul Contract; valocarea pentru fiecare
luna de prelunglre este de 18.151,62 lei, la care se adaugé TVA.

(2) Pentru perioada totald de derulare a Contractului, rezultatd in urma prelungirilor automate (01.01-
31.12.2026), valoarea totald a serviciitor care fac obiectul Contractului este de 217.819,44 Lei, la care se
adaugé TVA.

4.4. Preturile prevdzute la pct. 4.1., 4.2 si 4.3. vor ramarie heschimbate §i includ toate costurile Prestatorului,

directe si indirecte, legate de mchelerea §i executarea Contractului.

4.5, (1) Prestatorul va transmite Achizitorului, lunar, factura reprezentdnd contravaloarea serviciilor
prestate in luna anterioard.

(2) Facturile vor fi transmise prin sistemul national privind factura electronica RO e-Factura, cu respectarea
conditiilor st prevederilor reglementate prin O.U.G. nr. 120/2021, precum st celelalte acte normative emise in
aplicarea acesteia. In cuprinsul facturii electronice se va utiliza codul de angajament comunicat de Achizitor,
precum si codul CPV prevéazut in Contract.




4.6. In situatia Tn care serviciile se vor presta pentru mai putin de o lund calendaristicd, facturarea se va face
pentru perioada efectiva de prestare a serviciilor.

Cap. 5. MODALITATEA DE PLATA _
5.1. Plata aferent# serviciilor prestate intr-o lun¥ se va efectua in baza facturii prevazute la pet. 4.5., primitd si
acceptatd de catre. Achizitor, prin ordin de platd, in contul de {rezorerie al Prestatorului, numai dupa
mtocmlrea si semnarea procesului-verbal de receptie lunara.

5.2, (1) In situatia in care factura este primita  anterior sau [a data semnarii procesului-verbal de receptie
lunard, plata se va efectua in termen de maxim 30 de zile de la data intocmirii procesului-verbal de receptie
lunara, cu exceptsa situatiel previzute la pet. 11.5 alin. (2) din prezentul Contract.

(2) in situatia in care factura este primitd dup# intocmirea procesului-verbal de receptie funara, Achizitorul
are dreptul de a-efectua plata in termen de maxim 30 de zile de Ja data primirii facturii. , cu exceptia situatiei
prevazute la pet. 11.5 alin. (2) din prezentul Contract.

5.3. Nu se admite efectuarea de plati n avans. Nu se admite efectuarea de plati partiale pentru o factura
lunard.

5.4. Plata se considerd efectuat Ja data debitarit contului Achizitorului.

'5.5. Factura furnizatd va fi emis3 si completatd in conformitate cu legislatia romand in vigoare.

5.6. Dacé factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identifi cate de Achizitor, si sunt necesare
revizuiti, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorutui, terrnenul de 30 de zile
pentru plata facturii se suspenda lncepand cu data notificirii de citre Achizitor a problemelor identificate.

Repunerea in termen se face de la momentul indeplinitii conditiilor de forma si de fond ale facturii.

5.7. Prestatorul este raspunzétor de corectitudinea §i exactitatea datelor inscrise in facturi si se obligd sa
restituie atat sumele incasate Tn plus.cat si foloasele realizate necuvenit, aferente acestora.

5.8. In situatia adoptdrii de acte normative care prevéd plafonarea sau limitarea platilor care pot fi efectuate
de Achizitor fn anumite perioade, platile se pot face prin raportare la diferite perioade (mai mici sau mai mart)
de prestare a serviciilor, fatd de cele indicate mai sUs, cu respectarea legislatiei finantelor publice.

Cap. 6. STANDARDE

6.1, Servicile prestate in baza Contractului vor respecta standarde’]e, reglementarile tehnice sau altele
asemenea Cerinte prevazute in Caietul de sarcini — Anexa nr. 1 si ini Propuherea tehnicad — Anexa nr. 2 la
prezentul Contract, care, in orice situatie, vor respecta cel putin standardele sau alte reglementari legale n
vigoare.

7. DOCUMENTELE CONTRACTULUZL
7.1. Documentele Contractului sunt:
a) Prezentul Tnscris;
b) Caietul de sarcini inclus in Anuntul publicitar |nreg|strat cu nr. e-8C-11373/16.12.2025 — Anexa nr. 1;
c) Propunerea tehnica inclusa in Oferta inregistratd cu nr. SC-27869/19.12.2025 — Anexa nr. 2;
d) Propunerea financiard inclusé in Oferta inregistrata cu nr. SC- 27869/19 12,2025 — Anexa nr..3;
e) Instrumentul de garantare de buna executie — Anexa r. 4.
7.2. Documentele prevazute la pct. 7.1. fac parte integrantd din Contract.
7.3.1n cazul n care, pe parcursul indeplinirii Contractului, se constatd cd anumite elemente ale Propunerii
tehnice — Anexa nr. 2 sunt inferioare cerinielor prevazute in Caietul de sarcini — Anexa nr. 1, prevederile
Caietului de sarcini prevaleaza.

Cap. 8. CONFIDENTIALITATEA si DATE CU CARACTER PERSONAL
8.1. (1} O parte contractants nu are dreptul, fard acordul scris al celeifalte pari:

a) de a face cunoscut Contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte pérti, In afara acelor
persoane implicate in indeplinirea- Contractului;

b) de a utiliza informatiile gi documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
‘Contractului, fn alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale,




(2) Dezvaluirea oricarei informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea Contractului se va face
confidentiat si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii Contractului.
8.2, In vederea respectirii obligatiilor de confidentialitate mentionate fa pct. 8.1., pértile se obligd si:

* ia toate masurile necesare si-rezonabile, (a nivelul structurilor organizatorice interrie pentru a impiedica
divulgarea informatiilor si documentelor la care are acces pe pericada deruldrii Contractului citre alte
persoane, altele decdt personalul propriu autorizat s primeasca aceste documente sau informatii, precum si
pentru a interzice accesul persoanelor neautorizate la acestea:

° 53 nu execute copil dupd informatiile. sal documentele la care are acces pe parcursul deruldrii
Contractului si sa nu le reproduca tn niciun fel, decat in scopul distribuirii acestora citre personalul propriu
in vederea indeplinirii obligatiilor contractuale;. _

e sd Intocmeascd §i s& pastreze evidenta tuturor documentelor si altor informatii primite, precurn i
persoanele crora Je-au fost Incredintate; _

 s& nu dezvéfuie gi s& nu transmitd, sub nicio form3 gl prin niciun mijloc, cdtre nicio tertd parte
informatiile confidentiale, sa nu le vanda si/sau cedeze, s& nu le foloseased in relatia cu. terie pérti, sd nu le
utilizeze direct sau indirect in folosul s&u sau al unei terie parti, sé foloseases informatiile confidentiale doar in
scopul indeplinirii obligatiilor pe care leare fn conformitate cu prezentul Contract, s3 protejeze i 53 pastreze
aceste informatji ca strict confidentiale. _

8.3. In situatia in care o parte are cunostingd de orice divulgare sau utilizare neautorizats a informatiilor sau
documentelor la care are acces pe durata indeplinirii Contractului, va notifica de indaty cealalts parte in
acest sens si va depune toate diligentele pentru a sprijini cealaltd parte in scopul limitérii oriciror daune sau
pierderi prezente si viitoare, ce rezultd din respectiva divulgare si/sau utilizare neautorizats a informatilor sau
documentelor.
8.4. Partea in culpa se obligd s3 despigubeasch cealalti parte pentru intreg prejudiciul suferit de acesta
ca urmare a nefndeplinirii sau indeplinirii defectucase a oricirei obligatii de confidentialitate asumate prin
Contract. _
8.5. Obligatia de-a péstra confidentialitatea subzist3 pe toata pericada prezentului Contract si dupa Tncetarea
acestuia, _ _
8.6. Partea contractantd va fi exoneratd de réspunderea pentru dezviluirea de informatii reféritoare
la Contract daca: _

a) informatia-era cunoscutd pérgii contractante inainte ca.ea s3 fi fost primita de la cealaltd parte
contractantd;

b) informatia a fost dezvaluitd dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante pentru
asemenea dezvaluire; _
_ €) partea contractantd este obligatd fn mod legal si dezviluie informatja. _
8.7. (1) Atunci cand prelucreazd date cu caracter personal in legiturd cu Contractul, fiecare parte se obligé
sa se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter personal, respectiv cu
Regulamentul nr. 679/2016 $i cu orice norme general obligatorii adoptate in legéturé cu protectia datelor cu
caracter pefsonal.

(2) Datele cu caracter personal se utilizeaz! si se prefucreazi exclusiv in scopul derulsii contractului de
catre parti. _ _

(3) Achizitorul pune la dispozitie toate informatiile necesare privind protectia persoanelor fizice in céea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date pe pagina de internet fa

(4) La solicitarea. scrisa a uneia dintre pditi, cealait? parte trebuie sa puna la dispozitia acesteia toate
informatile necesare pentru a demonstra respectarea obligatiilor previzute mai sus privind protectia- datelor
cu caracter personal. _

(5) Comunicarile dintre p&rti cu privire la umarirea respect3rii reglementSrilor privind datele cu caracter
personal se vor transmite utilizdnd urmatoarele date de contract: '

- pentru Achizitor: - Resnonsahilul cu protectia datelor -este disponibil [a adresa de email

- pentru Prestator - Responsabilul cu protecia datelor este disponibil la adresa de email
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Cap. 9. DREPTURI PROTEJATE

9.1, Prestatorul garanteazd Achizitorului faptul ci serviciile prestate in baza Contractului §I/58LI pissele
de schlmb/subansamblele/componentelor utilizate in prestarea serviciilor nu incalcd/vor incdlca in niciun fel
drepturile vreunei térte parti.

9.2. Prestatorul are obligatia de a apara si despégubi Achizitorul de si impotriva oriciror:

a) reclamatii, ptangeri sifsau actiuni in justitie, ce rezultd din incilcarea uror drépturi de proprietate
intelectuals (brevete, nume, mérdi inregistrate €tc.) sau altor drepturi protejate, legate de prestarea serviciilor
care fac obiectul Contractului si/sau de piesele de schimb/subansamblele/componentele utilizate in prestarea
serviciilor;

b) daune-interese, costuri, taxe i cheltuieli de orice naturd, cu privire sau in legdturd cu prestarea
_-servzculor care fac obiectul Contractului si/sau cu piesele de schimb/subansamblele/componéntele utilizate
in prestarea serviciilor si/sau in legdturd cu indeplinirea necorespunzatoare a oblrgagulor asumate,

9.3. In cazurile prevazute la pct. 9.2., Prestatorul va avea dreptul s interving in orice proces §i 58 formuleze
‘orice aparare lmpotnva vreunel astfe[ de acliuni sau preten;n

9.4. (1) In situatia fn care decizia pronuntatd se referd fn vreun mod la imprejurarea ci serviciile prestate in
baza Contractului sifsau piesele de schlmb/subansamblele/componentele utilizate it prestarea serviciilor
vatami drepturile vreunei alte persoane, atunci Prestatorul, pe cheltuiala si la alegerea sa va proceds; in
maxim 30 (treizeci) de zile de la pronuntarea respectivei dec;zu dupa cum urmeaz:

(1) fie va procura Achizitorului dreptul de a utifiza rezultatul serviciilor prestate in baza Contractului
gifsau a pieselor de. sch:mb/subansamb!elor/componenteior utilizate in prestarea serviciilor;

(ii) fie va modifica sau inlocui rezultatul serviciilor prestate n baza Contractului si/sau a pieselor de
schlmb/subansambIeIor/componenteIor utilizate in prestarea serviciilor, cu unele care nu aduc atingere sau nu
vatama drepturlle vreuner tefte persoane.

(2) in situatia in care Prestatorul nu respecta obligatiile prevézute fa alin. (1), Achizitorul are dreptul
de a solicita penalitati de intirziere conform prevederilor Contractului gifsau de a cere rezilierea
Contractului.

9.5. Fara prejudicierea vreunui-alt drept stipulat in favoarea Prestatorului in articolul de mai sus, Achizitorul
va avea dreptul sd ia orice m3surd §i s intreprinda orice actiune de apérare a drepturilor transmise in temeiul
Lontractului. Toate cheltuielile ocazichate intr-o astfel de sxtuai;le vor fi returnate de cdtre Prestator
Achizitorului in termen de 30 (treizedi) de zile de la cererea scrisd a acestuia din urms. Orice despagubire
care trebuie achitatd Achizitorului conform celor de mai sus va fi platlta de catre Prestator Achizitorufui
in termen de 30 (trelzeCI) de zile de la cererea scrisd a acestuia din urma.

9.6. Incasarea oricéror penallta’gi de Intarziere sifsau daune interese nu aduce-atingere dreptulw Achizitorului
de a se adresa instantelor judecatoresti pentru acoperirea prejudiciului suferit ca urmare a indeplinirii
necorespunzatoare de catre Prestator a obligatiilor asumate prin Contract.

Cap. 10. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE .
10.1. (1) Prestatarul garanteazé' buna executie, cantitativa -si calitativd, a obligatiilor care fac obiectul
Contractului, prin constituirea, ih termen de cel mult 5 {cinci) zile ]ucratoare de la intrarea in vigoare a
Contractului, a garantiei de bund executie in valoare de 21.781,94 Lei, reprezentand 10% din preful total
al Contractului pentru perioada de derulare a Contractului care include si prelungitile automate, prevazut la
pet. 4.3. alin.(2), fard TVA. Acest termen poate fi prelungit la solicitarea justificats a Prestatorului, faré a depdsi
15 (cincisprezece) Zile de la data semindrii Contractului de citre ambele pérti.
(2) Garantia de buna executie trebuie sé fie irevocabild, neconditionatd si se constituie Tn conditiile prevdzute
la art. 154 alin.(4) din Legea nr. 98/2016 prln

a) instrument de garantare, emis in conditiile tegii; valabil pand la data de 31.01.2027, emis exclusiv
in favoarea Achizitorului, intr-o formé si cu un continut substantial identice cu modelul prezentat in Anexa nr.
4, L.a momentul prezentsrii instrumentul de garantare inlocuieste de drept modelul prezentat n Anexa nr. 4;
sau

b) virament bancar in favoarea Autorititii contractante fn contul nr. RO22TREZ7005005XXX000932,
deschis la Trezoreria Operativa @ Mun. Bucuregti;




saut
. €} prin comibinarea modalit&tilor de constituire previizte (a lit. a)-b).

10.2. In cazul neindeplinirii obligatiei asumate la pct.6.1., Achizitorul are dreptul de a rezilia Contractuil,

conform Cap.14. ' _

10.3. (1) Achizitorul are dreptul de a-emite pretentii asupra garantiei.de bung executie, in limita. prejudiciului

creat, daca Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin prezentul Contract. Anterior emiterii de

pretentii asupra garantiei de bund executie, Achizitorul are obligaia de a notifica pretentia atat

Prestatorului, cat si ‘emitentuluf instrumeritului de garantare, precizénd totodatd obligatiile care nu aufost

respectate si modul de calcul al prejudiciului conform prezentulti Contract. '

(2) In situatia executarii garantiei de bund executie, total sau partial, Prestatorul are obligatia de a reintregi

garantia in cauzd raportat la restul rémas de executat, Th termen de maxim 5 (cinci) zile- lucratoare de la

solicitarea Achizitorului. _

(3) Dacé garantia de buna executie nu acoper integral valoarea prejudiciului creat, Achizitorul are dreptul

de a solicita Prestatorului plata oricirei sume pentru acoperirea integrald a prejudiciufui suferit:

10.4. Garantia acordatd in baza prezentului Contract este distinctd de garantia de bund executie a

Contractului. ' _

10.5. Partile convin-efiberarea integrald a garantiei de bun& executie, n termen de cel mult 14 (paisprezece)

zile de'la data indeplinirii de citre Prestator a obligatiilor asumate prin prezentul Contract, dac Achizitorul

nu a ridicat pana la acea datd pretentii asupra garantiei de bun3 executie. '

Cap. 11. OBLIGATIILE GENERALE ALE PRESTATORULUI _

11.1. Prestatorul declara si garanteaza cé are deplina competentd de a semna prezentul Contract si de a
executa obligatiile ce-i revin, _ _

11.2. Persoana care semneaza Contractul in numele Prestatorului este legal fmputernicitd in acest sens.
11.3. Prestatorul se obligh s& presteze serviciile care fac obiectul ‘Contractului cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si cu respectarea conditiilor prevazute in Caietul de sarcini -
Anexa nr. 1 si In Propunerea tehnicd — Anexa nr; 2 Ia prezentul Contract.

11.4. In situatia in care reprezentantul/reprezentantii Achizitorului constata cé serviciile nu au fost prestate
conform prevederilor prezentului Contract, Achizitorul are dreptul de a refuza intocmirea si semnarea
procesului-verbal de receptie lunard, iar Prestatorul are obligatia dea face toate modificirile necesare pentru
a presta serviciile cu respectarea conditfilor previzute in Caietul de sarcini — Anexa nr. 1 $i in Propurierea
tehnicd — Anexa nr. 2 la prezentul Contract. _
11.5. (1) In cazul neindeplinirii unei obligatii contractuale asumate, Prestatorul se obligd si pliteasch
Achizitorului penalitdii de intarziere de 0,15% din pretul total al Contractului pentru pericada de derulare
a Contractului care include si prelungirile automate, prevézut la pet. 4.3. alin.(2), fard TVA, pentru fiecare zi
de intarziere in indeplinirea corespunzétoare a obligatiilor, penalitéti ¢ vor fi pretinse sifsau deduse si retinute
de Achizitor din obligatia de platd a pretului, fard vreo alti formalitate prealabild de punere in intarziere,
Penalitatile de intarziere nu pot depast valoarea Contractului previzutd la pct. 4.3. alin.(2), fard TVA.

(2) Orice situatie care impune penalizarea Prestatorului atrage dupa sine inclusiv suspendarea tuturor plétilor
catre acesta, pand la remedierea problemei.

11.6. Prestatorul nu are dreptul de a denunta unilateral Contractul. _

11.7. (1) Prestatorul se angajeazé ca pe toatd perioada de derulare a Contractului s& respecte integral
reglementgrile obligatorii In domeniul mediului, social si al relatiilor de munc stabilite prin legislatia adoptatd
la nivelul Uniunii Europene, legistatia nationald, prin acorduri colective sau prin tratatele, conventiile i
acordurile internationale in aceste domenii, Raspunderea pentru neindeplinitea acestor obligatii apartine in
mod exclusiv Prestatorului. _
(2) Prestatorul se obligh s& asigure si s& respecte toate obligatiile referitoare la conditiile de munch si de
protectia mundii astfel cum sunt acestea previzute in Legea securitdtii 5i sanatati in muncs nr. 319/2006, cu
modificarile 5i completdrile ultericare, precurn gi in celelalte acte hormative incidente. Prestatorul este uhicul
raspunzator pentru orice accident, dauna sifsau avarie ocazionate de Indeplinirea obiectului Contractului.




Cap. 12. OBLIGATIILE GENERALE ALE ACHIZITORULUI

12.1. Achizitorul declard i garanteazé cd este o institutie publicd ce are calitatea legald s3 incheie Contractul
si sd Indeplineasci toate ob[rgagule ce decurg din acesta.

12,2, Persoana care semneaza Contractul in numele Achizitorului este legal imputernicitd in-acest sens.
12.3. Achizitorul are obligatia de a pléti Prestatorului contravaloarea serviciilor prestate in baza
Contractului conform prevedetilor Cap. 4 si 5.

12.4. in cazul neefectusirii platii conform preveder;lor Cap. 4 5i 5, Achizitorul are obligatia de a plti penalitati
deintérziere de 0,15% din suma ramasa. neachitatd, fard TVA, pentru fiecare zi de Intarziere. Penalititile de
intarziere nu pot depdsi valoarea Contractului, fard TVA.

12.5. Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral Contractul in conditiile previizute la art. 222 51 223 din
Legea nr. 98/2016.

Cap. 13. MODIFICAREA CONTRACTULUI si INTARZIERI

13.1 (1) Pe durata mdeplln[rn Contractului, partlle au dreptul de a conveni modificarea si/sau completarea
clauzelor acestuia numai fn limitele dispozitiilor prevazute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, fara a afecta
caracterul general al Contractului.

(2) Modificirile contractuale nu trebuie s3 afecteze, in nici un caz si in nici un fel, rezultatul procedurii de
atribuire,

(3) Modificarea va produce efecte doar dacd pdrtilé ai convenit asupra acestui aspect prin incheierea unui act
aditional la Contract.

13.2, Prestatorul are obligatia de a indeplini Contractul in pericadele convenite,

13.3. O'intarziere in indepliniréa Contractului di dreptul Achizitorului de a solicita penalititi Prestatorului
patrivit prevederilor pct. 11.5. alin. (1) si de a suspenda plata conform pct 11.5. alin. (2).

13.4. Eventualele modificiri/completari cu privire la codul CPV mentionat in prezentul Contract sau cu privire
la codul de angajament comunicat de. Achizitor, vor fi comunicate prin corespondenta intre parti, fara a fi
necesara inchelerea unui act-aditional la Contract.

Cap. 14, REZILIEREA CONTRACTULUI

14.1, Contractul se reziliazd de plin drept, Ja simpla notificare scrisi a Achizitorului si fard vreo altd
formalitate de bunere in intérziere sau alt¥ formalitate prealabila in oricare dintre urmatoarele cazuri:

A} dacd Prestatorul nu constituie garantia de bund executie a Contractului in termen de 15 (cmcrsprezece) zile
de la scadenta prevazuta la pct. 10.1. alin. (1);

B) dacd Prestatorul nu fsi indeplineste obligatiile de prestare a serviciilor care fac obiectul Contractului in
termen de 15 (cincisprezece) zile lucrdtoare dé la data scadentei;

C) dac¥ Prestatorul subcontracteaza parti din Contract f3rd a avea acordul scris al Achizitorului;

D) daca Prestatorul cesioneaza dreptunle st obligatiile sale f4rd acordul scris al Achizitorului;

14.2. Daca Contractul este desfii fintat fn conditiile pct. 14.1, Achizitorul are dreptul, sub titlu de daune
interese, la plata de catre partea in culpa a unei sume Tn cuantum de 10% din pretul total al Contractului
prevézut la pct.4.3.alin,(2), fard TVA. Incasarea daunelor interese nu aduce atingere dreptului Achizitorului
de a se adresa instantelor judecatoresti pentru acoperirea pre)uchcmlu: suferit si dovedit ca urmare a
nefndeplinirii de cétre Prestator a obligatiilor asumate.

Cap. 15. CESIUNEA -

15.1. (1) Prestatorut are obligatia de a nu transfera total sau partial drepturile si obligatiile sale asumate prin
Contract. _

(2)-Prin exceptie de [a alin. (1) poate fi cesionat dreptul Prestatorului de a incasa contravaloarea serviciilor
prestate in baza €ontractului cu respectarea strictd a prevederilor legale aplicabile.

15.2: Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind obligatiile asumate prin Contract.

Cap. 16. FORTA MAJORA .
16.1. Forta majord este constatatd de Camera de Comert si Industrie a Roméniei sau alt autoritate
competents.




16.2. Forta majord exonereaza-partile contractante de réispunderea pentriy nefndeplinirea obligatiilor asumate
prin’ prezentul Contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

16.3. Indeplm;rea Contractului va fi suspendata in pericada de actiune a fortei majore, dar firé a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau pértilor pana la apantla acesteija.

16.4. Partea contractanta care invoca forta maJora are obligatia de a notifica celeilalte p&rti producerea acesteia
sidea ua orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitérii consecintelor.

16.5. Dac forta majord actioneaza saut se estimeazs de ¢atre o autoritate competentd cd va actiona o pefioada
‘mai mare de 30 (treizeci) de zile, fiecare parte va avea dreptul s5a notifice celeilalte p&rti-incetarea de plin drept
a prezentului Contract, fara ca vreuna dintre parii s3 poata pretinde celeifalte daune-interese.

16.6. Cazul fortuit nu este exonerator de raspundere.

Cap. 17. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1. Achizitorul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amlablla, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate i intre ei In cadrul sau in legaturd cu
mdep[marea Contractului.

17:2. in cazul i care neml;elegerlle nu s-au putut solutiona pe cale amiabil, pértile se vor adresa instantel
judecitoresti competente din Mun. Bucuregti, Romania.

Cap. 18. INCETAREA CONTRACTULUL
18.1.- Contractul inceteaza in urmdtoarele cazuri:
a) prin acordul scris al pargilor;
b) prin ajungerea la termen, dupd indeplinirea tuturor obligatiilor asumate prin prezentul Contiact;
¢} prin reziliere, In conditiile Cap. 14; _ _
d) de-drept, in caz.de faliment sau dizolvare a Prestatorului sau de incetare a activitétii Achizitorului;
e) prm denuntarea unilaterala de catre Achizitor, in conditiile pct. 12.5.;
f) in caz de fortd majora, in conditille Cap. 16;
g) i cazul In care prin act normativ se modificd interesul public al Achizitorului in leg&turd cu serviciile care
fac obiectul Contractului, _
18.2. Incetarea Contractului nu are niciun efect asupra obligatiilor scadente intre parii.

Cap. 19. CONFLICTUL DE INTERESE

19.1. Prestatorul va lua toate masurile necesare peniru a preveni ori stopa orice situatie care ar putea
compromite executarea obiectiva si amparhaia a Contractului. Orice conflict de interese aparut in timpul
deruldrii Contractului trebuie notificat in scris Achizitorului, f&ré intiiziere.

19.2. Achizitorul Tsi rezerva dreptul de a verifica dacd masurile [uate sunt corespunzatoare st poate solicita
masuri suplimentare dac este necesar. Prestatorul se'va asigura ¢3 personalul sau, salariat sau contractat
de el, inclusiv conducerea si salariatii din teritoriu, nu se afl4 intr-o situatie care ar putea genera un conflict de
interese. Prestatorul va inlocui, imediat si f&rd vreo compensatie din partea Achizitorului, orice membru al
personalului sdu salariat ori contractat, inclusiv conducerea ori.salariatii din teritoriu, care se regéseste intr-o
astfel de situatie.

19.3. Prestatorul trebuie si evite orice contact care ar putsa sa-i compromitd mdependenta or pe cea a
personalului sdu, salariat sau contractant; inclusiv conducerea si salariatii din teritoriuv. In cazul in care
Prestatorul nu-si mentine independenta, Achizitorul, fird afectarea dreptului acestuia de a obfine repararea
prejudiciului ce i-a fost'cauzat ca urmare a situatiel de conflict de interese, va putea decide incetarea de plin
drept si cu efect imediat a Contractului, in conditille previzute in prezentul Contract.

19.4. Prestatorul are obligatia de a respecta prevederile legale T domeniul achizitiilor publice cu privire la
evitarea conflictului de interese, Prestatorul nu are dreptul de a angaja sau de a incheia orice alte inteleger
privind prestarea de serwcu, direct ori indirect, in scopul indeplinirii Contractului, cu- persoane fizice sau juridice
care au fost.implicate in procesul de verificare/evaluare a solicitérilor de _partlc_lpa_re_loferjtelqr depuse in cadrul
unei proceduri de atribuire ori angajati/fosti angajati ai Achizitorului cu care Achizitorul a incetat relatiile
contractuale ulterior atribuirii Contractului de achizitié publicd, pe parcursul unei pericade de cef putin 12
{douasprezece) luni de la incheierea Contractului, sub sanctiunea rezilierii Contractului,




Cap. 20. CONDUITA PRESTATORULUI

20.1. Prestatorul va actiona intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de ‘incredere pentru Achizitor,
conform reguillor si/sau codului de. conduitd al domeniului s5u de activitate precum si cu discretia necesara.
20.2. In cazul in care Prestatorul sau oricare dintre Subcontractantii s3i se oferd s3 dea/sa acorde sau
dau/acorda oricdrei persoane mlta bunuri, facilitati, comisioane in scopul de a determina sau recompensa
indeplinirea/neindeplinirea oricéror acte sau fapte in leg#turd cu prezentul Contract sau pentru a
favoriza/defavoriza orice persoand in Jlegturd cu prezentul Contract, Achizitorul poate decide Incetarea
Contractului.

20.3. Prestatorul si Personalul sdu vor respecta secretul profesional, pe perioada executarii Contractului,
inclusiv pe perioada oricdrel prelungiti a acestuia, precum si dupa incetarea Contractului.

Cap. 21. LIMBA
21.1. Limba care guverneazd prezentul Contract este limba romana.

Cap. 22. LEGEA -APLICABILK

22.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania, fiind exclusa posibiltatea referirii la conflictele
de legi.

Cap. 23. COMUNICAREA INTRE PARTI

23.1. Orice comunicare facutd de Parti va fi redactatd in scris si depusd personal de Parte sau expechata prin
scrisoare recomandati cu confirmare de pririre sau prin alt mijloc de comunicare care asigurd confirmarea
primirii- documentului. - '

23.2. Comunicdrite intre-Parti se pot face 5i prin fax sau e-mail.

23.3. Adresele [a care se transmit- comun_icanl_e_ sunt urmatoaréle:

Pentru Achizitor: Mun. Bucuregti, str. Delea Noud, nr. 2, Sector 3;

Pentru Prestator: Bucuresti, Piata Montreal, nr. 10, WORLD. TRADE CENTER, intr. E, etaj 2_,

23.4. Orice document: (raport, adresd, propunere, inregistrare, proces-verbal de receptie, notificare i altele)
fntocmit in cadrul Contractului, este realizat: si transmis, in scris, intr-o formd ce poate fi cititd, reprodusa si
Thregistrata. ' '
23.5. Orice comunicare intre Parti trebuie s3 contlna prec&zarl cu privire la elementele de identificare. ale
Contractului (titlul si numarul de fnregistrare) si sa fie transmisa la adresa/adresele mentionate ia pct. 23.3.
23.6. Orice comunicare facutd de una dintre Parti va fi considerata primita:

(i) la momentul inmanarii, daca este: depusa personal de catre una dintre Parti,

(i} Ja momentul primirii de citre destinatar, in cazul trimiterii prin scriscare recomandatd cu confirmare
de primire,

(iii) Ja momentul primirii confirmérii de citre expeditor, Tn cazul in care comunicarea este facutd prin
fax sau e-mail (cu conditia ca trimiterea s& nu fi intervenit intr-o zi nefucratoare, caz In care va fi considerata
primitd la prima ord a zilej lucratoare urmatoare).

23.7. Partile se declard de acord ¢& nerespectarea cerintelor referitoare la modalitatea de comunicare stabilite
i prezentul Contract sa fie sanctionata cu mopozabthtatea respectivei comunicari.

23.8. In grice situatie In care este necesara ermiterea de notificari, nstiintari, instructiuni sau alte forme de
comunicare de citre una dintre Parti, dac nu este specificat altfel, aceste comunicari vor fi redactate in limba
Contractului si nu vor fi refinute sau intérziate in mod ne_]ustlf icat.

23.9. Nicio modificare a clatelor de contact previzute in prezentul Contract nu este opozabild celeilalte Parti,
decét in cazul in care a fost notificatd in prealabil.

Cap. 24. DISPOZI]‘II FINALE

24.1. (1) Daca oricare dintre prevederile Contractului este declaratd nulé sau nu poate fi pusé in executare,
celelalte prevederl ale Contractului nu vor fi aféctate in niciun fei, vor réméne valabite si vor fi puse n
executare n masura permisa de-lege..




(2) Partile convin ca orice clauza declarata nula sa fie inlocuita cu o alta clauza valabild, legala si aplicabild care
sa conduca la aceleasi efecte juridice si/sau economice.
24.2. (1) Titlurile articolelor sunt puse pentru o mai usoara referinta pentru partile contractuale si nu afecteaza
in niciun fel interpretarea sau indeplinirea acestuia.
(2) In prezentul Contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma
de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
24.3. Partile declara expres ca au citit cuprinsul clauzelor inserate in prezentul Contract (incluzénd, fara
limitare, clauzele care reglementeaza modalitatea de platd, raspunderea partilor, aplicarea penalitatilor de
intarziere si rezilierea contractului) si declard, in mod expres, ca au inteles si acceptd continutul acestora
precum si efectele lor juridice.

Prezentul Contract a fost semnat, in 2(doua) exemplare originale, 1(un) exemplar pentru Achizitor
si 1(un) exemplar pentru Prestator.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
AUTORITATEA NATIONALA PENTRU CANCOM ROMANIA S.R.L.
ADMINIS]'RARE SI REGLEMENTARE

IN COMUNICATII
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