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COMANDA
acces la actualizari (patch-uri) plus update (CON-ECMU-ISEVM) pentru platforma de
management si securitate a accesului din ANCOM — Cisco ISE pentru 12 luni, precum si prestarea
serviciilor care sa asigure operatiunile de implementare update software
Cod de Angajament - AABB4BBNS8KS

Urmare achizitiei directe organizata de Autoritatea Nationald pentru Administrare si
Reglementare in Comunicatii (ANCOM) prin intermediul Sistemului electronic de achizitii publice (SEAP-
nr. ADV1485438/06.06.2025) si in conformitate cu anuntul publicitar nr. e-SC-4973/06.06.2025 si
oferta dv. inregistratd la ANCOM cu nr. SC-12635/18.06.2025, va solicitdm sa ne asigurati servicii de
acces la actualizari (patch-uri) plus update (CON-ECMU-ISEVM) pentru platforma de
management si securitate a accesului din ANCOM - Cisco ISE pentru 12 luni, precum si
prestarea serviciilor care sa asigure operatiunile de implementare update software (cod
CPV: 72540000-2).

VALOAREA TOTALA a prezentei comenzi este de 38.700,00 lei, la care se adauga TVA.
Valoarea totala este compusa din: Valoare acces la actualizari (patch-uri) plus update (CON-ECMU-
ISEVM) — 12 luni pentru 6 instante — 27.900,00 lei, la care se adauga TVA, si valoare servicii care sa
asigure operatiunile de implementare update software — 10.800,00 lei, la care se adauga TVA.

Pretul total prevazut in prezenta comanda este ferm, corespunde cu cel oferit de dvs. si nu
poate fi modificat. Pretul include toate costurile directe si indirecte legate de incheierea si executarea
comengzii.

Locul de prestare: sediul Central ANCOM din Strada Delea Nouad, Nr. 2, Sector 3, Cod postal
030925, Bucuresti.

Termen de prestare a serviciilor, respectiv de acordare a accesului la actualizari
plus update si de prestare a serviciilor de implementare update software: maxim 60 (saizeci)
zile calendaristice de la data transmiterii comenzii, cu mentiunea ca dreptul de actualizare (patch-uri)
plus update (CON-ECMU-ISEVM) trebuie sa fie activ si verificabil pe pagina web a producatorului
(CISCO) din contul ANCOM pentru fiecare instanta in parte incepand cu data 14 Iulie 2025.

Perioada de 12 luni curge de la data permiterii accesului la actualizari (patch-uri) plus update
(CON-ECMU-ISEVM) pentru platforma de management si securitate a accesului din ANCOM - Cisco
ISE, dar nu mai devreme de data expirdrii acestora. Termenul de prestare se considera respectat in
masura in care procesul-verbal de receptie este semnat farda obiectiuni pana la expirarea acestui
termen.

Pentru depasirea termenului asumat, Arctic Stream S.A. va datora penalitati de intarziere de
0,15% din valoarea totald a comenzii pentru fiecare zi de intarziere, pana la acordarea accesului la
actualizari (patch-uri) plus update (CON-ECMU-ISEVM) pentru platforma de management si securitate
a accesului din ANCOM - Cisco ISE si prestarea serviciilor de implementare update software, penalitati
ce vor fi pretinse si/sau deduse si retinute de catre ANCOM din obligatiile de plata a pretului, fard nicio
formalitate prealabila de punere in intarziere. In cazul in care penalitdtile de intarziere nu pot fi deduse



din pret, Arctic Stream S.A. are obligatia de a le pldti in termen de maxim 10 (zece) zile calendaristice
de la solicitarea ANCOM.

Arctic Stream S.A. garanteaza achizitorului faptul ca accesul la actualizari (patch-uri) plus
update (CON-ECMU-ISEVM) pentru platforma de management si securitate a accesului din ANCOM —
Cisco ISE pentru o perioada de 12 luni nu incalca si nu va incalca in vreun fel drepturile vreunei terte
parti.

Conditii de plata: Factura va fi transmisa prin sistemul national privind factura electronica
RO e-Factura, cu respectarea conditiilor si prevederilor reglementate prin O.U.G. nr. 120/2021, precum
si celelalte acte normative emise in aplicarea acesteia. in cuprinsul facturii electronice se vor utiliza
codul de angajament si codul CPV prevazute mai sus. Eventualele modificari/completari cu privire la
codurile CPV sau de angajament mentionate in prezenta Comanda vor fi comunicate prin
corespondenta intre parti fara a fi necesara incheierea unui act aditional.

Plata se va efectua in baza facturii transmise de Arctic Stream S.A., primitd si acceptata de
ANCOM, numai dupa semnarea fara obiectiuni a procesului-verbal de receptie a serviciilor, in contul
de trezorerie al Arctic Streem S.A.. Plata se va efectua din contul ANCOM nr.
ROO3TREZ23F850100200130x, CIF: 14751237,

In situatia in care factura este primita anterior sau la data receptiei, plata se va efectua in
termen de maxim 30 de zile de la data semnarii a procesului-verbal de receptie.

In situatia in care factura este primita dupa semnarea a procesului-verbal de receptie, ANCOM
are dreptul de a efectua plata in termen de maxim 30 (treizeci) de zile de la data primirii facturii.

Nu se admite efectuarea de plati in avans.
Plata se considera efectuata la data debitarii contului ANCOM.
Prezenta tine loc de comanda ferma.

Prezenta comanda se reziliaza la simpla cerere a ANCOM, fara altd formalitate de punere in
intarziere, in situatia in care Arctic Stream S.A. nu presteaza serviciile de acordare a accesului la
actualizari plus update precum si prestarea serviciilor care sa asigure operatiunile de
implementare update software in termen de 10 (zece) zile lucrdtoare de la data expirdrii
termenului de prestare prevazut mai sus, cu plata de penalitdti de intarziere scadente la data
rezolutionarii prezentei comenzi.

Orice litigiu in leg&turd cu aceastd comanda se va rezolva pe cale amiabild. In caz contrar, se
va apela la o instanta judecatoreasca.

Nota GDPR: Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legdturd cu prezenta
achizitie, fiecare parte se obligd sa se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu
caracter personal, respectiv cu Regulamentul nr. 679/2016 si cu orice nhorme general obligatorii
adoptate in legaturd cu protectia datelor cu caracter personal.

Datele cu caracter personal se utilizeaza si se prelucreaza exclusiv in scopul indeplinirii de catre
parti a obligatiilor asumate prin prezenta comanda.

Va solicitam sa confirmati comanda la adresa de email:

Cu stima,

p. PRESEDINTE








