
AUTORITATEA NAŢIONALĂ PENTRU ADMINISTRARE 

ŞI REGLEMENTARE ÎN COMUNICAŢII (ANCOM)

Nr. 

crt.
Denumirea acțiunii Fundamentarea acțiunii

Trim. 

finalizării
 Obiectiv strategic Direcție de acțiune 

1

Actualizarea modalităților de implementare a 

serviciului universal în sectorul comunicațiilor 

electronice și prin stabilirea condițiilor și a 

procedurii de desemnare a furnizorilor de 

serviciu universal

Punerea în aplicare a prevederilor art. 77 alin. (4) din Ordonanţa de urgenţă a 

Guvernului nr. 111/2011

trim. II 

2026

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitatea pentru toți în 

comunicații electronice

2

Raport privind monitorizarea respectării 

obligațiilor privind accesul la internetul deschis 

în România

ANCOM asigură, în limitele de competență, aplicarea de către furnizorii de 

servicii de acces la internet a prevederilor Regulamentului (UE) 2015/2120

trim. II 

2026

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitatea pentru toți în 

comunicații electronice

3
Raport privind calitatea serviciului de acces la 

internet în cursul anului 2025
Evaluarea calitatii reţelelor şi serviciilor de comunicatii electronice

trim. II 

2026

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitatea pentru toți în 

comunicații electronice

4

Publicarea listei zonelor fără servicii funcţionale 

de internet în bandă largă, prin intermediul 

unei conexiuni la punct fix

Conform prevederilor art. 5 alin. (1) din Legea nr.175/2022, ANCOM publică 

anual, pe pagina proprie de internet, lista zonelor în care, la data de referință 

indicată, nu există acces la serviciile prevăzute la art. 1 alin. (1) din Legea 

nr.175/2022

trim. IV 

2026

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitatea pentru toți în 

comunicații electronice

5

Realizarea și publicarea studiului privind 

determinarea ariei teritoriale de acoperire a 

reţelelor publice fixe de comunicaţii electronice, 

capabile să furnizeze servicii de comunicaţii 

electronice în bandă largă, prevazut de art. 13
2 

din Ordonanta de urgenta nr. 111/2011

Actiunea are in vedere indeplinirea sarcinilor si atributiilor ANCOM conform art. 

13
2
 din Ordonanta de urgenta nr. 111/2011

trim. IV 

2026

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitatea pentru toți în 

comunicații electronice

6

Participarea la elaborarea solicitării pentru 

asignarea de benzi de frecvențe pentru o nouă 

poziție orbitală geostaționară, suplimentar 

atribuită României; transmiterea solicitării către 

Biroul Radiocomunicațiilor al Uniunii 

Internaționale a Telecomunicațiilor (BR ITU) și 

inițierea procedurii de coordonare 

internațională pentru radiocomunicații spațiale

ANCOM va demara acțiunea ca urmare a solicitărilor primite din partea 

entităților interesate în  asignarea de benzi de frecvențe pentru o nouă poziție 

orbitală geostaționară atribuită României cu scopul pregătirii utilizării lor 

efective în proiecte de comunicații aferente entităților solicitante

trim. IV 

2026

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitatea pentru toți în 

comunicații electronice
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7

Revizuirea Deciziei președintelui ANCOM nr. 

551/2012, privind stabilirea tarifului de utilizare 

a spectrului

ANCOM va demara acțiunea ca urmare a necesitatii modificarii unor prevederi 

ale deciziei in vigoare, drept consecinta a experientei acumulate pana in 

prezent 

trim. IV 

2026

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitatea pentru toți în 

comunicații electronice

8

Revizuirea Deciziei președintelui ANCOM nr. 

353/2015, privind procedura de acordare a 

drepturilor de utilizare a frecvențelor radio

ANCOM va demara acțiunea ca urmare a necesitatii modificarii unor prevederi 

ale deciziei in vigoare, drept consecinta a experientei acumulate pana in 

prezent 

trim. IV 

2026

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitatea pentru toți în 

comunicații electronice

9

Monitorizarea respectării obligațiilor privind 

situațiile financiare separate întocmite de către 

Compania Națională Poșta Română S.A.

Monitorizarea îndeplinirii obligațiilor legate de implementarea unui sistem de 

evidență internă a costurilor care rezultă din desemnarea ca furnizor de serviciu 

universal, prin Decizia ANCOM nr. 192/2025 privind condițiile de întocmire și 

auditare a situațiilor financiare separate de către Compania Națională Poșta 

Română S.A.

trim. IV 

2026

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitate pentru toți în 

servicii poștale 

10

Actualizarea valorii costului mediu ponderat al 

capitalului (CMPC) pentru furnizorul de serviciu 

universal poștal desemnat (CN Poșta Română)

Având în vedere obligațiile legate de implementarea unui sistem de evidență 

internă a costurilor care rezultă din desemnarea ca furnizor de serviciu 

universal, prin  Decizia  ANCOM nr. 192/2025 privind condițiile de întocmire și 

auditare a situațiilor financiare separate de către CN Poșta Română S.A., a fost 

stabilită modalitatea de determinare a capitalului mediu angajat și, respectiv, a 

costului mediu ponderat al capitalului. 

Conform prevederilor art. 5 lit. e) pct. i), „valoarea CMPC va fi actualizată de 

către ANCOM în cazul modificării semnificative a parametrilor de calcul (...), dar 

nu mai devreme de 3 ani de la ultima actualizare, și va fi aplicată capitalului 

mediu angajat alocat serviciilor din sfera serviciului universal. Orice modificare 

a valorii CMPC va fi comunicată CNPR cu cel puţin două luni înainte de 

expirarea termenului prevăzut la art. 11 alin. (1) pentru transmiterea situaţiilor 

financiare separate”.

Valoarea CMPC în vigoare în prezent este de 8,44% și a fost determinată în 

iunie 2021, prin urmare este necesară actualizarea valorii CMPC, fiind 

îndeplinite condițiile prevăzute în legislație.

trim. II 

2026

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitate pentru toți în 

servicii poștale 

11
Analiza costului net aferent furnizării serviciului 

universal poștal în anul 2025

Furnizorul de serviciu universal are dreptul de a solicita ANCOM compensarea 

costului net aferent furnizării serviciilor din sfera serviciului universal. Conform 

prevederilor art. 14 alin. (8) din Decizia președintelui ANCOM nr. 934/2019 

privind condițiile și procedura de desemnare a furnizorilor de serviciu universal 

în domeniul serviciilor poștale, cererea de compensare a costului net poate fi 

transmisă până la data de 14 august a exercițiului financiar ulterior celui pentru 

care se solicită compensarea. 

Decizia privind compensarea costului net este o obligație legală atribuită 

ANCOM prin Ordonanța de urgență a Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile 

poștale, aprobată cu modificări și completări prin Legea 187/2013, cu 

modificările și completările ulterioare.

trim. I 

2027

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitate pentru toți în 

servicii poștale 

12

Raport privind analiza respectării cerințelor de 

calitate, pentru anul 2025, stabilite în sarcina 

furnizorului de serviciu universal în domeniul 

serviciilor poştale

Maximizarea disponibilității serviciilor poștale și promovarea intereselor 

utilizatorilor de servicii poștale din sfera SU. Urmarirea indeplinirii obligatiilor 

legale in sarcina furnizorului de serviciu universal.

trim. III 

2026

 Promovarea conectivității 

pentru toți 

Conectivitate pentru toți în 

servicii poștale 
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13

Proiect de modificare a Deciziei 134/2022 

pentru stabilirea formatului și a modalității de 

transmitere a informațiilor privind dezvoltarea 

și localizarea geografică a rețelelor publice de 

comunicații electronice și a elementelor de 

infrastructură fizică asociate acestora

Necesitatea introducerii obligativității declarării segmentelor de cablu de către 

toți furnizorii de rețele publice de comunicații electronice, în vederea obținerii 

unei imagini corecte și complete cu privire la pozitionarea tuturor rețelelor 

publice de comunicații electronice

trim. III 

2026

Promovarea concurenței și 

a inovației

Concurență și inovație în 

comunicații electronice 

14

Analiză și propuneri de măsuri aplicabile în 

situațiile în care blocuri de numere returnate 

ANCOM conțin numere portate care sunt 

utilizate în continuare în alte rețele

Pe măsură ce cantitatea de numere portate crește (la jumătatea anului 2025 

erau utilizate peste 8,5 milioane de numere portate), apar mai des situații în 

care furnizorii donori inițiali își încetează activitatea sau renunță la utilizarea 

blocurilor de numere din care fac parte numerele portate. În aceste situații 

utilizatorii continuă să beneficieze de servicii prin intermediul numerelor 

respective, în rețeaua furnizorului acceptor. Este necesară clarificarea cadrului 

de reglementare și a procedurilor tehnice aplicabile în Baza de date centralizată 

în vederea asigurării continuității utilizării numerelor portate în aceste situații, 

inclusiv portarea mai departe sau deconectarea numerelor respective.

trim. III 

2026

Promovarea concurenței și 

a inovației

Concurență și inovație în 

comunicații electronice 

15
Reglementarea posibilității acordării MNC 

pentru rețele private

Există o cerere în creștere în ceea ce privește utilizarea MNC pentru rețele 

private. În acest context, cele mai recente versiuni ale Recomandării ITU-T 

E.212 permit flexibilitate în ceea ce privește alocarea codurilor MNC către alte 

entități decât rețelele publice. Astfel de alocări trebuie realizate conform 

procedurilor și criteriilor stabilite de administratorul național al planului de 

numerotație. Limitările utilizării necoordonate a unor MNC din cadrul MCC-999 

sunt legate de interferențe, de compatibilitatea și suportul oferit de producătorii 

de dispozitive mobile și de lipsa interoperabilității cu rețelele publice. Prin 

urmare, în anumite situații, utilizarea MNC din cadrul MCC-226 alocat României 

pentru rețele private este preferabil.

trim. IV  

2026

Promovarea concurenței și 

a inovației

Concurență și inovație în 

comunicații electronice 

16

Raport privind calitatea serviciilor de coletărie și 

impactul comerțului electronic asupra pieței 

serviciilor poștale în cursul anului 2025

Monitorizarea calității serviciilor de coletărie și a impactului comerțului 

electronic asupra pieței serviciilor poștale

trim. IV 

2026

Promovarea concurenței și 

a inovației

Concurență și inovație în 

servicii poștale 

17

Studiu privind implementarea serviciilor poștale 

cu livrare într-un punct ales de destinatar la 

nivelul anului 2025

Analiza cadrului legal și a evolutiilor aferente trimiterilor poștale ce au ca obiect 

servicii cu livrare într-un punct ales de destinatar (sisteme automate poștale, 

puncte de acces/contact PUDO)

trim. IV 

2026

Promovarea concurenței și 

a inovației

Concurență și inovație în 

servicii poștale 

18

Raport privind incidentele ce au afectat 

securitatea rețelelor și serviciilor de comunicații 

electronice în anul 2025

Analiza are drept scop evaluarea nivelului de răspuns al furnizorilor la 

incidentele semnificative de securitate survenite în anul 2025, în conformitate 

cu cerințele stabilite de ANCOM prin Decizia ANCOM nr. 70/2024

trim. II 

2026

Promovarea securității, 

rezilienței și sustenabilității

Securitate și reziliență în 

comunicații electronice 
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19

Elaborarea unei decizii privind regulile generale 

de derulare a inspecțiilor ANCOM la furnizorii 

de servicii intermediare din România sau 

persoanele care acţionează în scopuri legate de 

activitatea comercială, economică, 

meşteşugărească sau profesională a acestora, 

in conformitate cu Art.28 alin. (10) din Legea 

nr. 50/2024 

Efectuarea inspecţiilor de catre ANCOM se realizeaza in conformitate cu 

competenţele sale de investigare ( prevederile art. 51 alin. (1) lit. b) din 

Regulament), de catre personalul de control al ANCOM, pentru examinarea 

sistemului informatic sau obţinerea unor copii ale sistemelor algoritmice 

utilizate in orice incinte pe care le folosesc furnizorii de servicii intermediare sau 

persoanele care acţionează în scopuri legate de activitatea comercială, 

economică, meşteşugărească sau profesională a acestora.

trim. IV 

2026

Aplicarea efectivă a DSA în 

România

Asigurarea respectării 

obligațiilor FSI

20

Elaborarea Deciziei privind procedura de 

informare pentru furnizorii de servicii 

intermediare   

Cunoasterea prezentei furnizorilor de servicvii intermediare pe piata nationala 

este esentiala si contribuie la aplicarea Regulamentului privind serviciile digitale 

la nivelul Uniunii Europene. 

Prezenta actiune este legata de identificarea furnizorilor de servicii intermediare 

prin alte instrumente aflate la dispozitia ANCOM. 

Prin coroborarea informatiilor obtinute din mai multe surse se creeaza conditiile 

pentru aplicarea mai eficienta a Regulamentului privind serviciile digitale si a 

Legii nr. 50/2024.

trim. IV 

2026

Aplicarea efectivă a DSA în 

România

Cooperarea și coordonarea 

națională și internațională

21
Campanie de informare și educare "Siguranță 

digitală pentru toți"

Implementarea în România a regulamentelor europene precum Digital Services 

Act (DSA), Digital Markets Act (DMA), Data Governance Act (DGA) și AI Act 

aduce responsabilități noi pentru furnizori, platforme online și utilizatori. De 

asemenea, in anul 2026 va fi adoptat un nou regulament privind retelele 

digitale (DNA).  Pentru ca aceste norme să fie aplicate corect și eficient, este 

necesară o campanie de informare publică derulată de ANCOM, care să explice 

drepturile, obligațiile și mecanismele de conformare. O comunicare clară și 

accesibilă contribuie la creșterea încrederii în mediul digital, la reducerea 

riscurilor și la consolidarea unui ecosistem online sigur, transparent și echitabil 

pentru cetățeni și companii.

trim. IV 

2026

Creșterea 

puterii/mobilizarea 

utilizatorilor (user 

empowerment)

Promovarea intereselor 

utilizatorilor

22

Adoptarea deciziei privind raportarea datelor 

statistice de către furnizorii de reţele publice de 

comunicaţii electronice sau de servicii de 

comunicaţii electronice destinate publicului și 

aplicarea acesteia

În prezent, ANCOM colectează și publică date statistice pentru sectorul 

comunicațiilor electronice în temeiul Deciziei preşedintelui Autorităţii Naţionale 

pentru Administrare şi Reglementare în Comunicaţii nr. 333/2013. O nouă 

decizie de colectare date statistice este necesară în mod obiectiv, pentru 

reflectarea transformărilor majore de ordin tehnologic, legislativ, comercial și 

concurențial, la nivelul rețelelor și serviciilor, precum și pentru consolidarea 

cerințelor de raportare ale ANCOM visavis de partenerii internaționali (Comisia 

Europeană, OAREC, UIT, OCDE, EUROSTAT etc.), ANCOM fiind producător de 

statistici oficiale în sectorul comunicațiilor electronice. Pe baza estimărilor la 

data realizării PA 2026, consultarea publică a proiectului de decizie va fi 

realizată în cursul anului 2025.

trim. I 

2026

Reglementare bazată pe 

date

Creșterea eficienței utilizării 

datelor

23
Rapoarte de date statistice privind piata 

comunicațiilor electronice

Monitorizarea situației concurențiale în comunicații electronice, informarea 

utilizatorilor; Cele 2 rapoarte periodice de date statistice (raport Sem II 2025, 

respectiv raport Sem I 2026) sunt utilizate pentru a prezenta evoluţia pieţei, 

gradul de concurenţă, contribuind la informarea utilizatorilor finali şi la 

elaborarea politicilor de dezvoltare, atât din domeniul comunicațiilor 

electronice, cât şi din domeniile conexe. Rapoartele sunt bazate pe datele 

statistice raportate de FRSCE, însă valorifică și studiile de piață periodice 

efectuate de ANCOM.

trim. IV 

2026
Reglementare bazată pe 

date

Creșterea eficienței utilizării 

datelor
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24
Raport anual de date statistice privind piata 

serviciilor poștale 2025

Monitorizarea situației concurențiale în domeniul serviciilor poştale, informarea 

utilizatorilor; OUG 22/2009, D388/2020. Rapoartele periodice de date statistice 

sunt utilizate pentru a prezenta evoluţia pieţei, gradul de concurenţă, 

contribuind la informarea utilizatorilor finali şi la elaborarea politicilor de 

dezvoltare, atât din domeniul serviciilor poştale, cât şi din domeniile conexe.

trim. III 

2026
Reglementare bazată pe 

date

Creșterea eficienței utilizării 

datelor

25
Raport privind serviciile de roaming 

internațional

Raport pentru perioada octombrie 2023 - septembrie 2024, respectiv 

colectarea datelor pentru perioada octombrie 2024 - septembrie 2025, conform 

dispozițiilor Regulamentului UE 2022/612

trim. IV 

2026
Reglementare bazată pe 

date

Creșterea eficienței utilizării 

datelor

26 Hartă puncte de acces la rețelele poștale
Pe baza informatiilor raportate și actualizate de FSP, harta de puncte de acces 

și contact la retelele poștale va fi publicată și actualizată periodic 

trim. IV 

2026
Reglementare bazată pe 

date

Creșterea eficienței utilizării 

datelor

27

Monitorizarea implementarii Regulamentului 

(UE) 2018/644 privind serviciile de livrare 

transfrontalieră de colete (art. 4 și 5)

Datele statistice si informatiile transmise de catre FSP sunt colectate, verificate 

si transmise catre Comisia Europeana, conform prevederilor Regulamentului 

(UE) 2018/644 si Regulamentului (UE) 2018/1263 de stabilire a formularelor 

pentru transmiterea informațiilor de către furnizorii de servicii de livrare de 

colete în conformitate cu Regulamentul (UE) 2018/644 al Parlamentului 

European și al Consiliului

trim. IV 

2026
Reglementare bazată pe 

date

Creșterea eficienței utilizării 

datelor

28

Raport comun ANCOM - ANRCETI privind 

evoluțiile în materia roamingului și apelurilor 

România – Republica Moldova în 2025

Acordul din 11 februarie 2022 privind reducerea tarifelor de furnizare a 

serviciilor de roaming internațional și a celor de apeluri internaționale între 

România și Republica Moldova, investește ANCOM șI ANRCETI cu punerea lui 

în aplicare, cu monitorizarea și raportarea evoluțiilor înregistrate. Primul Raport 

a fost publicat în iulie 2022 și surprinde primele evoluții, în principal la nivelul 

ofertelor cu amănuntul. Al doilea raport a fost publicat in iulie 2023.

În beneficiul utilizatorilor de servicii de roaming și apeluri internaționale, cele 

două autorități de reglementare lucrează împreună la aplicarea, monitorizarea 

și raportarea evoluțiilor conform art. 10 din Acord. Un al patrulea raport comun 

a fost publicat în iulie 2025, iar al 5-lea va fi publicat in iulie 2026 si va conține 

date complete pentru 2025 si anii precedenti, pentru principalii indicatori 

statistici de caracterizare ai roamingului și apelurilor telefonice bilaterale. 

trim. II 

2026

Reglementare bazată pe 

date

Creșterea eficienței utilizării 

datelor

29
Strategia de administrare și reglementare în 

comunicații electronice 2026 - 2029

Planificarea strategică a activităților de reglementare și administrare în 

comunicații electronice pentru orizontul anului 2029, în aplicarea strategiei de 

dezvoltare instituțională a ANCOM

trim. II 

2026

 Creșterea performanței 

activităților și acțiunilor 

pentru îndeplinirea 

atribuțiilor

Îmbunătățirea planificării 

30
Raport intermediar privind progresul Strategiei 

de reglementare poștală în 2025

La data realizării planificării pentru PA 2026, Strategia de Rglementare Poștală 

(SRP) a fost supusă consultării publice și se poate estima în mod rezonabil că 

urmează a fi adoptată. Monitorizrea punerii în aplicare a SRP necesită rapoarte 

intermediare de progres, cu frecvență anuală.

trim. III

2026

 Creșterea performanței 

activităților și acțiunilor 

pentru îndeplinirea 

atribuțiilor

Raportarea progresului 

planificării
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